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Informe del primer año de gestión de la señora Procuradora para la Defensa de los Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara

En este informe se presenta el trabajo desarrollado durante el primer año de gestión de la licenciada Raquel Caballero de Guevara atendiendo a la política de transparencia, a partir de las líneas estratégicas trazadas para cumplir con el mandato conferido a PDDH, las cuales buscan incidir en las políticas públicas y la práctica de las instituciones estatales.

Uno de los ejes primordiales de esta administración es la promoción y establecimiento de una cultura de paz, para alcanzar el ideal de sociedad democrática que lleve a una transformación política, social, ambiental y económica de forma sostenida y en beneficio de las generaciones presentes y futuras; es decir, una construcción que permita un nuevo acuerdo de paz, que conduzca a una justicia restaurativa, así como la inclusión de los diferentes sectores de la población para construir en conjunto con el Estado la verdad, la justicia, la reparación y las garantías de no repetición de hechos violentos y constitutivos de graves violaciones a derechos humanos, como los cometidos en nuestra historia reciente, con el afán de avanzar en el camino hacia el desarrollo humano de la población salvadoreña.
De esta manera, el presente informe se divide en una primera parte que refleja el análisis situacional durante el período reportado, basado en los pronunciamientos y actuaciones de la PDDH en las diferentes áreas temáticas, que incluye en su desarrollo los logros alcanzados; una segunda parte versa sobre las labores de promoción; y una tercera, con los datos estadísticos más relevantes de la actual gestión.

I. Análisis situacional 

Mandato institucional

Durante este período la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) fue ratificada en su acreditación como categoría “A”, después de haber sido evaluada por la Alianza Global de Instituciones de Derechos Humanos (GANHRI) en diciembre de 2016. La evaluación determinó que la Procuraduría se ciñe a los Principios de París, lo cual implica que los requisitos jurídicos
 con los que cumple son los que debe tener toda Institución Nacional de Derechos Humanos para ser considerada como tal.
 

En contraste con lo anterior, preocupa la disminución de los fondos públicos destinados al presupuesto de la PDDH, medidas que resultan lesivas para el adecuado y completo funcionamiento institucional, sobre todo cuando ha sido ampliamente conocido que, en toda su historia, la Procuraduría nunca ha recibido un presupuesto que corresponda con el amplio mandato constitucional y legal con el que cuenta y, además, constituye un manifiesto incumplimiento de las recomendaciones que distintos organismos y mecanismos de las Naciones Unidas han venido realizando al Estado salvadoreño en ese sentido
.
Pese a tal obstáculo, y con la finalidad de brindar una respuesta efectiva y oportuna a las víctimas de violaciones a derechos humanos, se han impulsado diversas acciones como: la reorganización de diferentes áreas y departamentos, se ha promovido la modernización de nuestras herramientas y procesos con el uso de tecnologías de la información en los servicios que brindamos y de manera particular, la renovación de la normativa interna institucional como el Reglamento para la Aplicación de los Procedimientos del Sistema de Protección de los Derechos Humanos de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos y el Reglamento de Organización y Funciones de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos, que tienen como objetivo mejorar el ejercicio del mandato en aras de beneficiar a la población salvadoreña.

Por otra parte, a 25 años de la firma de los Acuerdos de Paz
 continúa pendiente la construcción de un modelo económico y social que permita a la población salvadoreña acceder a un nivel de vida adecuado a través de políticas estatales que promuevan el desarrollo sustentable. Se necesita con urgencia superar la pobreza extrema, la marginación y la desigualdad, especialmente de los sectores en condición de vulnerabilidad. Para ello es necesario retomar importantes aspectos de los Acuerdos de Paz, y que se abran espacios de diálogo y negociación en los que prevalezca el bienestar común por encima de intereses políticos, gremiales y particulares.
Derechos Civiles
En relación al cumplimento de los derechos civiles, se ha repudiado la generalización de las conductas violentas y prácticas delictivas que afectan o amenazan los derechos a la vida, la integridad personal y el patrimonio de la población salvadoreña, por lo que se han hecho llamados a las instancias del Estado que son competentes, para que enfrenten dichos actos de manera contundente y desde políticas integrales de seguridad, planes estratégicos y acciones basadas en consensos político-sociales y sometidos a mecanismos de evaluación y rendición de cuentas, dentro de un escenario de amplia participación comunitaria, para disminuir los homicidios, las extorsiones y la hegemonía territorial que las pandillas ejercen en diversas colonias
.

A partir de ahí, se ha sostenido que cualquier política de seguridad que se implemente debe desarrollar acciones de prevención, rehabilitación, fortalecimiento institucional y, sobre todo, acciones de alivio, asistencia y protección a las víctimas del delito y a sus familias. Esto conlleva la adopción de un enfoque de seguridad basado en la realización efectiva de los derechos humanos y la concreción de políticas públicas que apliquen estándares especiales de protección para las personas y los grupos en condición de mayor vulnerabilidad, y contando con un sistema eficaz de información sobre violencia y recursos materiales, técnicos y presupuestarios adecuados.

La falta de observancia de lo descrito y, en general, la visión militarista de la seguridad ha tenido como consecuencia el involucramiento de miembros de las fuerzas armadas y de la policía en actos arbitrarios y uso excesivo de la fuerza que han derivado en graves afectaciones a la vida, la libertad y la integridad de muchas personas. Lo que ha derivado en pronunciamientos sobre la necesidad de continuar los procesos de modernización y profesionalización de la institución policial, de forma tal que pueda cumplir eficazmente sus funciones de prevención y control del delito y la violencia. 

Asimismo, se ha insistido en la necesidad de adoptar medidas concretas para proteger de amenazas a sus vidas e integridad y la de sus familias a quienes realizan labores de seguridad ciudadana, debido a acciones provenientes de grupos delincuenciales. También, se ha propuesto una Ruta de Acción para la Aplicación del Plan de Protección para Funcionarios Encargados de hacer cumplir la Ley, conteniendo acciones relacionadas con la actualización de la formación técnica de los agentes, la incorporación de apoyo psicológico, psiquiátrico, jurídico y social, la mejora sustancial de las condiciones salariales, la reestructuración de la oficina de Bienestar Policial, así como el concurso de una serie de instituciones del Estado para la facilitación de viviendas, créditos, y centros de estudio en lugares más seguros para sus hijos e hijas.
 Con lo anterior se ha logrado posicionar en la agenda nacional el tema de la protección de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, y se ha tenido incidencia en la iniciativa presentada por el Ministerio de Justicia y Seguridad Pública para reformar la legislación vigente y contribuir a su protección. 
En un punto aparte, y en lo que atañe al delito de trata de personas, se ha hecho énfasis en señalar que para combatir de forma eficaz esta transgresión, los esfuerzos deben enfocarse al menos en tres perspectivas: 1) la persecución penal de las personas tratantes; 2) la persecución penal de las personas que pagan por tener relaciones sexuales con las víctimas de esos abominables delitos; y, 3) medidas de reparación para las víctimas
. 
Finalmente se reporta que durante este período, luego de la presentación de una propuesta de nuevo Protocolo de Intervención de las Telecomunicaciones al señor Fiscal de la República, se permitió a PDDH la revisión no solo de expedientes administrativos, sino también judiciales en el Centro de Intervención de las Telecomunicaciones, agilizando de esa forma la destrucción de evidencias que, según la Ley, no debe ser resguardada por más de seis meses después de finalizada la etapa judicial. 
Derechos Políticos

Como reiterado en varias ocasiones, no puede considerarse razonable restringir la participación política y pública de personas, de manera general, por motivos de discapacidad, ni imponer requisitos o restricciones relacionados con la capacidad para leer y escribir, el nivel de instrucción o la situación económica, siendo, en todo caso, una obligación estatal la de adoptar las medidas adecuadas para superar toda dificultad concreta que impida a las personas ejercer sus derechos en forma efectiva.

Por ello, se ha recomendado la creación de indicadores que permitan medir el avance o retroceso en el ejercicio de los derechos políticos de las mujeres haciendo llamamientos especiales a vigilar la posibilidad de que aquellas que participen en elecciones no estén sujetas a sufrir discriminación. En este sentido, la actuación estatal debe ser de forma coordinada, procurando que se adopten las medidas de prevención, sanción y reparación pertinentes
. 

En otro orden, se ha mantenido una labor de constante vigilancia para que el periodismo sea ejercido en armonía con el derecho a la libertad de expresión, sin dejar de lado la exhortación a que tan importante función se mantenga a la altura de estándares éticos y de transparencia en la labor informativa. Se recomendó a la Superintendencia de Telecomunicaciones cumplir con la debida diligencia su labor reguladora conducente a la libertad de expresión y al uso adecuado de los medios como plataforma vital de la democracia.

Derechos económicos, sociales y cultuales 

En el ámbito del cumplimiento de los derechos económicos, sociales y cultuales, en octubre de 2016 la PDDH se manifestó sobre la suspensión de labores llevada a cabo por sindicatos y trabajadores en diferentes centros de salud pública. Se señaló que, a pesar del derecho a manifestarse que los acoge, las actividades que se realicen buscando mejorar las condiciones laborales no deben afectar los servicios de salud que se ofrecen a la población, pues también se afecta su derecho a la salud que, además, es necesario para la protección de la vida y el bienestar de las personas. En ese contexto, se hizo un llamado a reanudar los servicios de salud y se instó a las autoridades a flexibilizar su posición ante las demandas realizadas por el personal de salud, reiterando el compromiso de la PDDH de continuar trabajando para alcanzar acuerdos entre representantes de trabajadores y trabajadoras y autoridades del Ministerio de Salud.

En un caso aparte, se realizaron labores de mediación entre empresarios del transporte público y el Viceministerio de Transporte, con quienes se abordaron las problemáticas de ese sector de cara a incidir en una revisión de la legislación en materia de transporte y la reforma de su política nacional.
 

Asimismo, en el marco de la conmemoración del día nacional de la persona con psoriasis,
 se expresó la necesidad de romper las barreras existentes en la sociedad y contribuir en la eliminación de aspectos como la discriminación y la falta de información sobre dicha condición, los cuales afectan en el ejercicio de los derechos de estas personas. 

Siempre en materia de salud, se presentó ante la Asamblea Legislativa una propuesta para la conformación del Frente Parlamentario de Lucha contra la Tuberculosis en El Salvador. El objetivo de esta iniciativa es coadyuvar esfuerzos que ya se han venido realizando a nivel nacional, no solo desde el Ministerio de Salud, que cuenta con uno de los mejores programas de TB de Latinoamérica, sino también con el Órgano Legislativo, sociedad civil y la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos. Asimismo, ha habido pronunciamientos sobre los pacientes de cáncer que están teniendo dificultades para acceder a sus medicamentos, por lo que se instó a las autoridades del Sistema Nacional de Salud a que adopten de forma inmediata todas las acciones necesarias para el acceso a medicinas por parte de los y las pacientes.
En atención a denuncias recibidas por pacientes que acuden al Hospital Nacional Especializado Rosales, una delegación de la PDDH verificó la prestación de los servicios de salud que se prestan expresando posteriormente los hallazgos encontrados para incidir en favor del respeto y realización del derecho humano a la salud de las personas que asisten a dicho nosocomio.
Por otro lado, con relación al incendio en las instalaciones del Ministerio de Hacienda, ocurrido el 7 de julio del presente año, se señaló la necesidad de dar estricto cumplimiento a la normativa sobre seguridad e higiene ocupacional, en busca de la protección de los trabajadores y trabajadoras; y es que tal hecho evidenció la fragilidad de la seguridad y la alerta temprana, siendo urgente actuar y adecuar las instalaciones públicas y privadas para prevenir riesgos y accidentes laborales.

En lo que respeta a la situación de acreditación profesional de médicos forenses en el Instituto de Medicina Legal, se hizo énfasis en que la creación de la Especialidad en Medicina Legal implicaría un avance trascendental en la garantía de los derechos humanos, ya que contar con profesionales en las ciencias forenses legalmente acreditados fortalecerá las pruebas científicas disponibles en los procesos judiciales y, por ende, robustecerá el sistema de justicia salvadoreño en su conjunto
. 

Ante la situación de desalojo que enfrentaron los habitantes de la comunidad El Espino, ubicada en el municipio de Antiguo Cuscatlán, La Libertad, se emitió una medida cautelar instando al señor Juez de Paz de Antiguo Cuscatlán a suspender cualquier diligencia judicial en tanto no se realizara la audiencia especial de seguimiento al cumplimiento de lo ordenado al Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano, por parte de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, garantizando así la vigencia de una oportunidad real, por parte de los habitantes, a optar a una vivienda. Sin embargo, debido al incumplimiento del juzgador a la medida cautelar se emitió censura pública en la cual se exhortó al Juez a respetar el mandato y misión constitucional de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos, y darle cumplimiento a la medida dictada. Además, se emitió opinión de ley, específicamente sobre el artículo 6 de la Ley Especial de Lotificación y Parcelaciones para uso habitacional, la cual fue presentada a la Comisión de Obras Públicas, Transporte y Vivienda de la Asamblea Legislativa
. 
En el ámbito de los DESC se ha fortalecido la relación con instituciones y organismos internacionales como USAID/PASCA, la Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo, la Unión Europea y la OPS/OMS, Médicos del Mundo España y Médicos del Mundo Francia, últimos con los que se firmó un Convenio de Cooperación Interinstitucional.
Derecho al medio ambiente

Teniendo como marco la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas, se ha sentado posición en lo atinente a la prohibición del uso de agrotóxicos que son dañinos para la salud de las personas y el medio ambiente, optando por la promoción de la agricultura ecológica; asimismo se ha abordado la necesidad de prevenir la vulnerabilidad frente a fenómenos naturales, socio naturales o antrópicos, sobre la tala indiscriminada de bosques e incendios forestales, generalmente provocados en áreas con fines agrícolas, y en casos más graves, con el fin de sembrar monocultivos en las zonas de reserva de biosfera que generan el cambio de uso de suelos en zonas de recarga hídrica; así como respecto a proyectos de represas hidroeléctricas que provocan impactos negativos en los derechos humanos de comunidades y ecosistemas naturales. 

Por otra parte, se ha acompañado en los esfuerzos realizados por la sociedad civil e instituciones estales que llevaron a la aprobación de la Ley de Prohibición de la Minería Metálica en El Salvador por parte de la Asamblea Legislativa
. 
Respecto a la situación hídrica en el país, se expresó que la contaminación, la falta de acceso e inadecuada priorización de los usos del agua y los conflictos sociales generados por estas causas vuelven necesaria y urgente la regulación de los bienes hídricos, desde el reconocimiento constitucional al derecho al agua y a la alimentación como derechos humanos, y la impostergable discusión y aprobación de la Ley General de Aguas, en la que se priorice dicho líquido para consumo humano. Por tanto, se ha rechazado la propuesta de la Ley Integral de Agua presentada por algunos partidos políticos, en la que se establece que el ente rector debe estar compuesto en gran parte por representantes del sector privado.

Por último, se ha sostenido una mesa interinstitucional para el seguimiento de recomendaciones emitidas en el caso de contaminación ambiental por la ex fábrica de Baterías Record de El Salvador (Exp. LL-0050-2005).
Derechos de las mujeres

Respecto a los derechos de las mujeres, se ha expresado preocupación por las diversas formas de violencia que enfrentan diariamente y que evidencia que cualquier mujer, niña, adulta mayor, mujer rural, indígena, con discapacidad u otra condición, pueden volverse víctimas. En ese orden, es lamentable que el sistema judicial no cumpla con los mandatos de tratados internacionales ni aplique correctamente la normativa nacional especial.

Asimismo, en cuanto a la grave situación de violencia sexual y feminicida en el país
 se ha insistido en que esta problemática estructural requiere, entre otros aspectos, fortalecer el acceso a la justicia para las víctimas, las cuales en la mayoría de casos también padecen la impunidad, lo cual contradice la razón de ser de la normativa especializada en esta materia. Los escasos conocimientos y competencias de juzgadores y juzgadoras en materia de derechos humanos de las mujeres, de enfoque de género y victimología, no les permite reconocer elementos claves como las relaciones desiguales de poder y la misoginia. A ello se suman las contradicciones existentes entre la normativa especializada y los principios que rigen el Derecho Penal.

En ese sentido, se ha reiterado el llamado a las autoridades competentes para que se investigue la violencia contra las mujeres, sin estereotipos y prejuicios discriminatorios, así como la incorporación de una perspectiva de género en la investigación y proceso penal que contribuya a evitar que la violencia cometida en el ámbito privado o público sea continuada por una posterior violencia institucional, abordándose, en su lugar, de una manera objetiva e imparcial donde se agoten todas las líneas de investigación posible.

De igual forma, se ha exhortado a las Señoras Magistradas y Señores Magistrados de la Corte Suprema de Justicia y demás funcionariado a que prioricen la elección de mujeres para los cargos a Magistradas Propietarios de la Cámara Especializada para una Vida Libre de Violencia y Discriminación para las mujeres, a fin de explotar al máximo la identidad, la sensibilidad y la empatía de una mujer juzgadora; aunado a que colocar a un hombre como autoridad judicial en el juzgamiento de violencia contra las mujeres, no coadyuva a la igualdad sustantiva, ni a la salud emocional de las mujeres víctimas, quienes reforzarían en su interior las relaciones históricamente desiguales de poder entre hombres y mujeres
.

Asimismo, se ha insistido en el llamado de atención hacia los hechos de violencia atribuidos a funcionarios de alto nivel y dirigentes políticos, ya que este tipo de acciones vulneran el derecho de la mujer a una vida libre de violencia y a los compromisos asumidos a nivel internacional con la ratificación de la Convención sobre la Eliminación de todas las formas de Discriminación contra la Mujer (CEDAW).

Finalmente, se ha destacado la poca presencia de las mujeres en la toma de decisiones a nivel nacional, por ello esta gestión ha instado a la Asamblea Legislativa a considerar la propuesta hecha por la sociedad civil en el sentido de reformar el artículo 165 del Código Electoral, con la que se busca lograr mayor inclusión de las mujeres estableciendo alternancia por sexo en la integración de las planillas para Concejos Municipales.

Derechos de personas en condición de vulnerabilidad

En otro orden, en este primer año de gestión se ha dado prioridad a los derechos de las personas en condición de vulnerabilidad. Así, sobre los derechos de las personas con VIH, se promovió la firma de un convenio de cooperación entre la Red Centroamericana de Personas con VIH (REDCA+) y la PDDH, con el cual se adoptaron compromisos de colaboración mutua para la promoción del respeto de los derechos de este grupo poblacional, especialmente en el desarrollo de procesos de fortalecimiento de conocimientos y capacidades en materia de protección y promoción de los derechos de las personas con VIH y acciones conjuntas orientadas a combatir el estigma y la discriminación
. 
Merece hacer notar que en este periodo la Delegación Departamental de San Miguel fue reconocida por completar un proceso de sensibilización relacionado al VIH, logrando así ser identificada como “zona libre de estigma y discriminación”. 
Además, se ha señalado que una de las principales deudas del país con dicha población es la actualización de la normativa para una respuesta integral al VIH, sosteniéndose que la propuesta de reformas a la Ley de Prevención y Control de la Infección Provocada por el Virus de Inmunodeficiencia Humana, trabajada en la Comisión de Salud de la Asamblea Legislativa, no cuenta con un enfoque de derechos humanos ni solventa los vacíos que tanto organizaciones de sociedad civil e instancias estatales han identificado en la normativa vigente. Por ello, las reformas ahora abordadas representarían un retroceso que no abonaría a la protección jurídica en torno al VIH, a la respuesta multisectorial, ni al acceso a la justicia por agravios a los derechos de las personas con VIH y sus allegadas.

Por lo anterior, se ha respaldado el proyecto de Ley de Respuesta Integral al VIH presentado en la Asamblea Legislativa en nombre de las organizaciones de sociedad civil, en fecha 28 de enero del año 2015. Al mismo tiempo, se reiteró a la Comisión de Salud del referido Órgano Legislativo a que sea esta la propuesta que guíe la actualización de normativa.

Con relación a los derechos de la comunidad LGBTI, se han hecho llamados para que se respeten los derechos humanos de esta población con miras a erradicar la violencia y la discriminación en su contra, expresando preocupación por la falta de investigación, juzgamiento, sanción y reparación a las víctimas de crímenes cometidos por odio y a sus familias. De igual forma, se ha reiterado sobre la necesidad de la aplicación efectiva del Decreto Ejecutivo No. 56 que contempla las “Disposiciones para evitar toda forma de discriminación en la administración pública por razones de identidad de género y/u orientación sexual”, e instado a la firma y ratificación de la Convención Interamericana contra el Racismo, la Discriminación Racial y Formas Conexas de Intolerancia, y la Convención Interamericana contra toda Forma de Discriminación e Intolerancia, de la OEA, las cuales pueden convertirse en herramientas de protección y prevención de violaciones a derechos humanos para la población LGBTI
.

Además, en marzo se presentó el Primer Informe Situacional sobre Crímenes de Odio cometidos contra esta población, en el cual se hace un análisis de 19 casos de homicidios de personas LGBTI entre los años 2009 a 2016. De la evidencia recolectada se constató que este tipo de crímenes se caracterizan por altos niveles de violencia y crueldad y que deben ser investigados con el mismo interés y diligencia que los homicidios cometidos en contra de cualquier otra persona.
 

En cuanto a los derechos de los Pueblos Indígenas, el pasado 9 de agosto, fecha en que se conmemora a dichos pueblos, la PDDH recordó el compromiso del Estado salvadoreño de impulsar las medidas necesarias orientadas a evitar cualquier acto de discriminación hacia esta población, los cuales han sido históricamente invisibilizados y víctimas de graves violaciones a derechos humanos
. A la vez, se reiteró la necesidad de realizar una investigación acuciosa, diligente y efectiva sobre las graves violaciones a derechos humanos de las que han sido víctimas y que continúan como hechos impunes. Asimismo, se solicitó la realización de gestiones para adoptar las medidas que impulsen la pronta firma y ratificación del Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indígenas y Tribales en países independientes. De igual manera, se instó a que se agilice el lanzamiento oficial del Plan Nacional de Pueblos Indígenas (PANPI) y su respectivo financiamiento.
También se ha reconocido la importancia de la participación de las mujeres indígenas en el impulso a la reforma constitucional para el reconocimiento de los Pueblos Indígenas, y en la elaboración del Plan Nacional de Pueblos Indígenas, esfuerzos que les ha permitido abrir espacios de participación en los procesos de construcción de una sociedad más justa e inclusiva.

Respecto de los derechos de las personas adultas mayores, se reiteró la preocupación por las condiciones de abandono, marginalidad y pobreza extrema en la que se encuentra la gran mayoría de la población adulta mayor, así como la ausencia de acciones efectivas dirigidas a modificar esta alarmante situación. Actualmente, pese a algunas iniciativas positivas impulsadas, nuestro país no ha podido avanzar hacia un estado que garantice, ni en el presente ni a futuro, el ejercicio de los derechos de este grupo poblacional.
 Asimismo, continúa siendo inquietante la extendida discriminación por la edad que repercute en violaciones al goce y ejercicio de sus derechos fundamentales, a saber, la falta de oportunidades en los diferentes ámbitos de la vida social, el abuso, malos tratos, exclusión social, carencia de servicios básicos y de protección social, limitadas oportunidad de un trabajo digno y remunerado cuando sea ésta su aspiración, pensiones injustas, entre otros ejemplos. 

En razón de lo anterior, se ha exhortado a la Asamblea Legislativa a crear un equipo de trabajo para el análisis y discusión del Proyecto de Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor y agilizar el estudio de la Convención Interamericana sobre la Protección de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, para que sea sometida a su ratificación por el Pleno; así como la adopción de un protocolo de actuación en los casos de abuso, maltrato, discriminación y abandono hacia la Personas Adultas Mayores por parte del Órgano Ejecutivo y el Consejo Nacional de Atención Integral a los Programas de los Adultos Mayores (CONAIPAM), y la respectiva aprobación inmediata de la Política Nacional de Atención Integral a las Personas Adultas Mayores
.
Como fruto de la incidencia que la PDDH ha buscado a favor de este grupo poblacional se logró que la Asamblea Legislativa declarara el 15 de junio de cada año, como el “Día Nacional en favor de la Eliminación del Abuso, Maltrato, Discriminación y Negligencia contra las Personas Mayores”, con el objeto de concientizar sobre la necesidad de erradicar el maltrato contra las personas mayores.

En lo que concierne al tema de los derechos de las personas con discapacidad, es importante destacar que han existido algunos avances; sin embargo, las deudas persisten
. En ese sentido, se ha insistido en la urgente necesidad del reconocimiento de la capacidad jurídica de las personas con discapacidad
, el abordaje de la inclusión en el sistema de seguridad social, la designación de un mecanismo de financiamiento de la ley para atender los compromisos emanados de ésta y el replanteamiento del Consejo Nacional de Atención Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD) como ente autónomo en lo presupuestario y decisorio, a fin de que retome efectivamente la rectoría de las políticas públicas en discapacidad, siempre con participación equitativa de las personas con discapacidad y sus organizaciones, además del Órgano Ejecutivo al más alto nivel.

En esa lógica, resultan inquietantes los escasos espacios existentes para la participación de las personas con discapacidad en la vida política y ciudadana a causa de las múltiples barreras que deben sortear para ejercer ese derecho, situación que, a su vez, refuerza la desatención y el ocultamiento de los altos niveles de exclusión que enfrentan
.

Referente al tema de las defensoras y los defensores de derechos humanos, se reconoce su importante labor y se ha mostrado preocupación ya que en algunas ocasiones las actividades que desempeñan les han implicado riesgos y peligro, como amenazas, acoso e inseguridad, incluso restricciones de la libertad de asociación y reunión pacífica, a la libertad personal y abusos en  procedimientos judiciales, todo ello por parte de agentes del Estado que no logran dimensionar apropiadamente las gestiones a favor de los derechos humanos y las víctimas que aquellas realizan.

Por tanto, se ha insistido en las recomendaciones para que se adopten medidas eficaces para combatir los casos de acoso y amenazas de muerte sufridos por las personas defensoras de los derechos humanos y prevenir nuevos actos de violencia contra ellas, así como que se asegure la investigación pronta, exhaustiva y eficaz de estos actos, y la sanción correspondiente a los autores.

Con relación a los derechos de las personas desplazadas internas, la PDDH ha manifestado su condena y repudio ante los hechos constitutivos de desplazamiento forzado; al tiempo que se ha señalado que los mismos deben afrontarse con mayor contundencia por parte de las autoridades de seguridad pública, enfatizando las acciones preventivas que permitan mitigar este flagelo. Además, los procesos de rehabilitación, de apoyo y de protección a las víctimas del desplazamiento deben realizarse a partir de una clara intervención y coordinación de las entidades estatales competentes en la materia. Por tanto, el Estado está obligado a la adopción de medidas necesarias para el apoyo a estas víctimas, conforme a los parámetros del ordenamiento jurídico internacional, particularmente al tenor de los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos, elaborados por la Comisión de Derechos Humanos de Naciones Unidas en el año 1998.

En concordancia con lo anterior, en agosto del presente año a través de un Informe Preliminar en la materia se hizo del conocimiento de la Relatora de las Naciones Unidas para los derechos humanos de los desplazados internos la situación de desplazamiento forzado interno que ha venido agravándose en el país.

En cuanto a los derechos de las personas migrantes, en nuestro país también existen causas asociadas a la reunificación familiar y la violencia social; por lo que meses atrás se anunció la implementación de un mecanismo de monitoreo permanente en materia migratoria, a nivel nacional e internacional, así como la creación de una red de enlaces con sociedad civil en la ruta migratoria en México, en la que se  recopiló información con el propósito de evaluar de manera constante la situación de las personas migrantes en dicho país, y que permita activar las facultades de esta Procuraduría para promover el respeto y garantía de los derechos humanos de este sector de la población. Finalmente, se instó a todas las instituciones competentes en la materia a que realicen todos sus esfuerzos en pro de los derechos de las personas migrantes y sus familias.

Del mismo modo se han realizado verificaciones del proceso de recepción de personas migrantes en el Centro de Atención a Retornados de la Dirección General de Migración y Extranjería,
 con lo cual se pudo constatar el esfuerzo de las autoridades involucradas que participan en el proceso de atención y asistencia de las personas que son retornadas o deportadas. De igual forma, se advirtió de que deben reforzarse los programas de reinserción para ofrecer oportunidades viables en nuestro país a quienes no pudieron culminar con éxito el viaje migratorio en la búsqueda de mejores condiciones de vida. 

Se ha mejorado la atención jurídica y psicológica a familiares de personas migrantes no localizadas, con el fortalecimiento del Departamento de Atención a las Personas Migrantes. Los casos acompañados por la PDDH están actualmente bajo conocimiento de la Unidad de Investigación para Delitos de Personas Migrantes de México, con el objeto de dar vigencia al derecho de acceso a la justicia y la búsqueda de la verdad sobre la desaparición de personas en la ruta migratoria.

Se ha logrado la coordinación con organismos internacionales, como el caso de ACNUR con el fin de mejorar la atención psico-emocional de las familias de personas migrante no localizadas; también con el Consejo Centroamericano de Procuradores de Derechos Humanos, donde se suscribió una carta compromiso para la elaboración e implementación de una estrategia conjunta de abordaje de la realidad migratoria de la región.

En cuanto a los derechos de las niñas, niños y adolescentes (NNA), se ha advertido que viven en condiciones desiguales e inequitativas, producto de los factores socioculturales y religiosos que todavía imperan en nuestra realidad. Además, se denunció el problema del matrimonio adolescente y la necesidad de adecuación del Código de Familia a la Convención sobre los Derechos del Niño, haciendo énfasis en la edad mínima para contraer matrimonio
. En ese sentido, también se presentó una opinión técnica sobre el proyecto de reforma al Código de Familia a fin de que se prohibiera el matrimonio infantil, como forma de matrimonio forzoso, que no cuenta con el consentimiento pleno, libre e informado de una de las partes o de ninguna de ellas.
 Finalmente, el 17 de agosto de 2017, fue prohibido en la sesión plenaria de la Asamblea Legislativa, decisión que aplaudo.
En otro punto, se ha propuesto el cambio normativo de algunos preceptos del Código Electoral y del Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa, con el objeto de que las personas que sean candidatas a cargos de elección popular y de elecciones de segundo grado tengan la obligación de presentar una constancia de que no se encuentran obligados al pago de pensión alimenticia o que, estándolo, se encuentran solventes.

Asimismo, se ha destacado que las instituciones del Estado no cuentan con mecanismos adecuados de denuncia y de vigilancia independiente y adaptada a NNA, o que refuercen los ya existentes, para contribuir a la protección de los derechos de los NNA que se encuentran bajo privación de libertad; a pesar de que la LEPINA consigna una serie de disposiciones que se consideran deberían ser aplicables de manera supletoria dentro de los procesos judiciales.

En relación a los derechos de las personas salvadoreñas en el exterior se ha dado prioridad a la reapertura de la Oficina de Enlace y Verificación de los derechos humanos en el ex bolsón en Nahuaterique, dando pie a coordinaciones de esfuerzos bilaterales con el Comisionado Nacional de Derechos Humanos de Honduras para permitir mejores nexos de comunicación y actuación para dar atención ante las necesidades de  protección y promoción de los derechos humanos de este grupo poblacional.

Ante el anuncio de finalización del plazo del programa denominado Estatus de Protección Temporal (TPS, por sus siglas en inglés); se señaló que el mismo actualmente beneficia aproximadamente a 190,000 personas de la comunidad salvadoreña en los Estados Unidos, por lo que se hizo un llamado de atención a las instituciones nacionales involucradas en el tema para que de forma urgente garanticen información útil y oportuna ante una eventual deportación masiva de personas salvadoreñas, así como que se preparen condiciones apropiadas de recepción y se promueva una mejora sustancial del programa de reinserción integral que brinde la posibilidad de continuar con su proyecto de vida en El Salvador, garantizando sus derechos económicos y sociales.

Adicionalmente, en relación a los derechos de las víctimas del conflicto armado, continúa siendo un desafío impostergable el cese de toda simbología y exaltación de los elementos militares que han sido señalados por diversas instancias nacionales e internacionales como planificadores y ejecutores de graves violaciones a derechos humanos ocurridas durante el conflicto armado, debido a que la idealización de figuras cuestionadas y presuntas responsables de delitos de lesa humanidad y crímenes de guerra es incongruente con la obligación de respetar y garantizar los derechos humanos de las víctimas.

En ese mismo orden, es preciso señalar que a más de un año de transcurrida la declaratoria de inconstitucionalidad de la Ley de Amnistía
 y desde el enfoque de la reparación integral de las víctimas del conflicto, si bien ha habido esfuerzos, las víctimas continúan siendo relegadas del proceso de paz, pese a que sus demandas son concretas y giran alrededor de la verdad, la justicia y la reparación. Como parte de los esfuerzos para la reparación, la PDDH junto con organizaciones de derechos humanos, madres y demás familiares de víctimas de desaparición forzada por el conflicto armado, recientemente presentaron durante una Sesión Plenaria de la Asamblea Legislativa, la iniciativa para declarar por unanimidad el 30 de agosto de cada año como el “Día Nacional en memoria de las Víctimas de la Desaparición Forzada”.

Adicionalmente, se ha insistido a las instituciones del Estado salvadoreño sobre el compromiso que tienen con la sociedad y las víctimas del conflicto armado y sus familiares de dar a conocer la verdad sobre las graves violaciones a derechos humanos cometidas de manera sistemática por el Estado, con el objeto de que estos hechos atroces no se repitan nunca más, para lo cual es necesario realizar acciones encaminadas a recordar la memoria de las víctimas de violaciones graves y sistemáticas de derechos humanos
.

La PDDH continuará colaborando en la generación de acuerdos que permitan avanzar hacia la construcción de un mejor país sobre la base de la armonía, la cohesión social y una cultura de paz. Asimismo, en el marco del primer año de gestión de la actual titular, se reiteró el llamado a las autoridades a que impulsen de manera decidida políticas públicas que tengan como base el cumplimiento de las obligaciones que emanan de los instrumentos internacionales de derechos humanos en todos sus programas, medidas y acciones, las cuales deben asumir como un propósito ineludible para garantizar el bien común y el bienestar de la población salvadoreña.

En esa línea, se reafirma que solo desde la promoción y el establecimiento de una cultura de paz se posibilitará la reunificación y la reconciliación de la sociedad salvadoreña, por lo que continúa siendo necesaria la prohibición de acciones que constituyan incitación a la violencia o promuevan la ocurrencia de muertes arbitrarias o afectaciones a la integridad de las personas.

II. Promoción de los derechos humanos

En materia de promoción de los derechos humanos, las acciones realizadas en el primer año de gestión de la licenciada Raquel Caballero de Guevara han tenido como objetivo contribuir a la prevención de violaciones a los derechos humanos, favoreciendo la creación de una cultura de respeto y garantía de los mismos mediante procesos de educación, difusión e investigación relacionadas con las normas y estándares de los derechos humanos y las libertades fundamentales, así como los diferentes mecanismos de protección a nivel nacional e internacional.

A nivel nacional se llevaron a cabo 1,281 actividades de educación y difusión las cuales se han  orientado a diversos sectores o grupos sociales, entre los que se incluyen: el funcionariado y servidoras y servidores públicos; el sector educativo-formal, que comprende  estudiantes del nivel de educación básica, media y superior; mujeres; grupos en condición de vulnerabilidad, particularmente: personas adultas mayores, personas con discapacidad, personas con VIH, pueblos indígenas, comunidad LGBTI, víctimas del conflicto armado, personas migrantes, organizaciones sociales, incluyendo sindicatos, organizaciones no gubernamentales (ONG), gremios, comunidades, colectivos y movimientos; y otros, entre los que se encuentran escuelas de madres y padres de familia, actividades relacionadas con los medios de comunicación y sociedad civil, entre otros.
La formación en el área de educación se efectuó mediante diversas modalidades, particularmente a través del desarrollo de diplomados, cursos generales de derechos humanos, cursos especializados, talleres, foros, conferencias, ferias y charlas divulgativas que pretenden el empoderamiento de las personas para un mejor ejercicio de sus derechos. Es así que en este esfuerzo, destaco el Curso de Formadores en Derechos Humanos dirigido a personal de la Fuerza Armada que serán multiplicadores de la temática en sus respectivos destacamentos militares y el desarrollo de un Curso Básico de Derechos Humanos y Jornadas de Sensibilización del enfoque de Género dirigido a todo el personal institucional. 

En cuanto a las acciones de difusión, estas fueron desarrolladas principalmente por medio de campañas de difusión y sensibilización en derechos humanos y sobre el mandato de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos. También, se cuenta con un Programa de conmemoración de fechas relacionadas con los derechos humanos, y se están fomentado actividades coordinadas entre las diferentes dependencias institucionales que desarrollan la promoción, como han sido el caso de las ferias de derechos humanos  como un mecanismo de acercamiento a la población.

Por otra parte, y en relación a la creación y el fortalecimiento del Sistema Nacional de Promoción de Derechos Humanos, desde el mes de noviembre del año 2016 se ha logrado definir la ruta técnica que permitirá el desarrollo de dicho proceso, que a la fecha transita por su primera fase en la cual se ha producido el diseño diagnóstico para identificar el estado actual en la materia. Todo esto se trabaja de manera articulada y en conjunto con las áreas estratégicas de esta Procuraduría, con la finalidad de construir consensos y acuerdos que le den validez a las propuestas que se construyan y que comprendan la riqueza de experiencias, conocimientos y buenas prácticas con que se cuentan en la temática y que complementa las acciones de protección en el marco de una visión amplia e integradora.
También, como parte del fortalecimiento institucional, en esta área suscribimos un convenio de cooperación interinstitucional con la Universidad Gerardo Barrios que permitirá desarrollar en conjunto procesos de investigación académica, educación y sensibilización de los derechos humanos.
III. Datos estadísticos de la labor institucional durante el período reportado

Casos atendidos
De acuerdo con la información obtenida del Sistema Informático Integrado de Gestión (SIIG) de la PDDH, en el período comprendido entre el día 23 de septiembre al día 31 de agosto del año 2017, se brindaron 11,016 orientaciones legales, que equivalen al 14% de los casos atendidos, y se admitieron 1,793 denuncias, que equivalen al 86%, lo que implica la atención de 12,809 casos. 
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Además, se han realizado 4,782 acciones inmediatas, un total de 1,139 verificaciones en centros de detención y 220 intervenciones en conflictos.
De acuerdo a los datos reflejados a partir del 1 de octubre de 2016, hasta el 31 de agosto de 2017, la recepción de denuncias a nivel nacional se concentra principalmente en San Salvador, con 523 expedientes abiertos, seguido de la zona occidental con 476, luego la zona paracentral con 386, y finalmente la zona oriental y las Delegaciones Locales (actualmente disueltas), que acumularon 309 y 61 casos, respectivamente.
Distribución geográfica de denuncias
desde octubre 2016 a agosto 2017
	Mes
	Zona Occidental
	Zona Paracentral
	San Salvador
	Zona Oriental
	Delegaciones Locales

	Octubre
	63
	60
	31
	28
	9

	Noviembre
	73
	47
	40
	23
	13

	Diciembre
	42
	19
	23
	28
	4

	Enero
	50
	45
	75
	35
	23

	Febrero
	49
	40
	40
	38
	12

	Marzo
	45
	34
	66
	30
	-

	Abril
	25
	14
	39
	22
	-

	Mayo
	28
	49
	49
	27
	-

	Junio
	25
	32
	62
	29
	-

	Julio 
	40
	28
	51
	26
	-

	Agosto
	36
	18
	47
	23
	-

	TOTALES
	476
	386
	523
	309
	61
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Derechos presuntamente más denunciados y autoridades más denunciadas

Dentro de los cinco principales derechos humanos presuntamente más vulnerados, durante el período del 23 de septiembre de 2016 al 31 de agosto de 2017, se tienen: la integridad personal con una frecuencia de 408 veces, seguida de la seguridad personal, con 263, luego la intimidad personal con 228, el trabajo con 191, y libertad personal con 153. 
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Las instituciones públicas más denunciadas son a la fecha: la Policía Nacional Civil, que cuenta con 1,338 denuncias (%), seguida del Ministerio de la Defensa Nacional denunciado 133 veces, la Fiscalía General de la República denunciada 127 ocasiones, el Ministerio de Salud con 55 denuncias, y el Ministerio de Salud con 39. Como se ha constatado, las tres autoridades más señaladas en los últimos cuatro años siguen siendo la Policía Nacional Civil, el Ministerio de Defensa Nacional y la Fiscalía General de la República.
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Pronunciamientos emitidos a nivel nacional
A partir del acuerdo institucional de mayo de 2014 y con el afán de dar mayor celeridad a las demandas de las víctimas, se inició la descentralización de firma de pronunciamientos por parte de personal delegado de esta Procuraduría, que antes eran de exclusiva responsabilidad de su titular. En este sentido entre el 23 de septiembre de 2016 y el 31 de agosto de 2017, en esta institución se firmaron 1,262 resoluciones iniciales, 687 oficios sustitutivos de resolución inicial y 3,924 resoluciones final, además de la emisión de 11 medidas cautelares y 2 censuras públicas. Lo que hace un total de 5,886 pronunciamientos. 
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Para el año 2017, el desglose de los distintos documentos firmados, por tipo y lugar, se realizó de la forma en que se ilustra en el siguiente cuadro.

	Tipo de pronunciamiento
	23 de septiembre de 2016 a 31 de agosto de 2017

	Oficios sustitutivos de resolución inicial
	1262

	Resoluciones iniciales
	687

	Resoluciones de responsabilidad
	346

	Resoluciones de no responsabilidad
	629

	Resoluciones de archivo
	2594

	Resoluciones de buenos oficios
	186

	Resoluciones de cumplimiento de recomendaciones
	121

	Resoluciones de restitución de derechos
	45

	Resolución de incumplimiento de recomendaciones
	1

	Con recomendaciones
	2

	Medicas cautelares
	11

	Censura pública
	2

	Total pronunciamientos de septiembre 2016 a agosto de 2017
	5886


	PRONUNCIAMIENTOS, COMUNICADOS, POSICIONAMIENTOS E INFORMES DE LA SEÑORA PROCURADORA PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE OCTUBRE DE 2016 AL 31 DE AGOSTO DE  2017



	MANDATO PDDH


	
	PDDH recibe Acreditación Categoría "A" como Institución Nacional de Derechos Humanos.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante las reducciones al presupuesto de la PDDH correspondiente al ejercicio 2017.
	08-03-17

24-04-17

	DERECHOS ECONOMICOS SOCIALES Y CULTURALES


	DERECHOS LABORALES
	Comunicado de prensa de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, En ocasión del Día Internacional del Trabajo.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, expresando su consternación por el incendio ocurrido en el Ministerio de Hacienda y su solidaridad con las víctimas y sus familiares .
	01-05-17

09-07-17

	DERECHO A LA SALUD

DERECHO A LA SALUD


	Pronunciamiento de la Señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante la reducción y suspensión de labores en diferentes centros del Sistema Público de Salud.
Segundo pronunciamiento de la Señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante la reducción de labores en diferentes centros del Sistema de Salud y la falta de acuerdos entre las autoridades del Ministerio de Salud y los sindicatos del sector.

Pronunciamiento público de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara y la Asociación Psoriasis Nueva Vida de El Salvador, en el marco de la conmemoración del Día Mundial y Nacional de las personas con psoriasis.
Documento sobre la Presentación ante la Comisión de Salud de la Asamblea Legislativa de El Salvador: Propuesta de conformación del Frente Parlamentario de Lucha contra la Tuberculosis en El Salvador.

Procurador en Funciones expresa su profunda consternación por el fallecimiento de la periodista Lady Xiomara Conde Jacobo, representante de la Fundación Edificando Vidas.
Comunicado del Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos en Funciones, lic. Ricardo José Gómez Guerrero, en el marco del Día Mundial de la Salud.

Comunicado sobre prestación de los Servicios de Salud en el Hospital Nacional Especializado Rosales.

 Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en torno a la alerta decretada por la peligrosidad del incremento de neumonías en diferentes municipios del país.

Comunicado de prensa, Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara emite resolución sobre la situación de acreditación profesional de médicos forenses en el Instituto de Medicina Legal “Dr. Roberto Masferrer.”
	14-10-16

20-10-16

28-10-16

27-03-17

06-04-17

07-04-17

06-06-17
06-07-17

11-08-17

	TRANSPORTE PUBLICO
	Comunicado de Prensa de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos en torno a los resultados obtenidos en la primera reunión de mediación entre empresarios de transporte público y el Viceministerio de Transporte.
	17-05-17

	DERECHO A LA VIVIENDA
	Opinión de la Señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos licenciada Raquel Caballero de Guevara, presentada a la Comisión de Obras Públicas, Transporte y Vivienda de la Asamblea Legislativa respecto a la Propuesta de reforma al Artículo 6 de la Ley Especial de Lotificaciones Y Parcelaciones para Uso Habitacional.
CENSURA PÚBLICA, Caso Comunidad El Espino.


	29-03-17

21-07-17



	DERECHO A LA ALIMENTACIÓN
	Mensaje de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco de la conmemoración del Día Mundial de la Alimentación.


	16-10-16

	DERECHOS CIVILES


	SEGURIDAD
	Pronunciamiento de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, en su calidad de Defensora del Pueblo salvadoreño, ante la muerte de un agente de la Policía Nacional Civil ocurrida el 13 de octubre de 2016
Comunicado de prensa Procuradora presenta iniciativas de protección a elementos de la PNC, FAES  y sus familiares.

Comunicado de prensa, Procuradora lamenta la muerte de agente policial ocurrida en San Martín.

Pronunciamiento ante la prórroga de las “medidas extraordinarias de seguridad.
Informe preliminar sobre el impacto de las medidas extraordinarias para combatir la delincuencia en el ámbito de los derechos humanos.

Comunicado de prensa, Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos presenta propuesta de ruta de acción para ejecutar plan de protección a policías.

Pronunciamiento de los homicidios y los ataques contra agentes policiales y miembros de la Fuerza Armada 
	13-10-16

14-11-16

04-01-17

08-02-17

JUNIO/2017
04-07-17

25-08-17



	TRATA DE PERSONAS
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, con relación a los procesos penales iniciados contra supuestos clientes de una red de trata de personas.
	07-01-17

	LIBERTAD DE PRENSA
	Comunicado de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos en su calidad de Defensora del Pueblo, en el Marco del Día Internacional del Derecho a la Libertad de Prensa.


	03-05-17

	MEDIO AMBIENTE


	MINERÍA
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, sobre el Proyecto de Ley de Prohibición de la Minería Metálica en El Salvador.

Comunicado de Prensa de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, con motivo de la Consulta Popular sobre la Minería Metálica en el municipio de Cinquera, Departamento de Cabañas

	12-02-17

27-02-17

	DERECHO AL AGUA
	Comunicado de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, en relación al Derecho Humano al Agua.
Comunicado de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, en relación al Derecho Humano al Agua.
Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara en el "Día Mundial del Agua" .

 Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en ocasión de la Consulta Popular sobre el Derecho Humano al Agua realizada en Suchitoto.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante la presentación de un nuevo proyecto de Ley de Aguas.
Comunicado de la mesa de la PDDH sobre los Derechos Humanos y el Medio Ambiente ante la presentación a la Asamblea Legislativa del Anteproyecto “Ley Integral del Agua”.


	07-03-17

09-03-17

22-03-17

29-05-17

16-06-17

20-06-17



	MEDIO AMBIENTE
	Pronunciamiento del señor Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos en Funciones, licenciado Ricardo José Gómez Guerrero, en el marco de la celebración del Día Mundial del Medio Ambiente.


	05-06-17

	DESASTRES 
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, a nueve años de los lamentables hechos de la noche del tres de julio del 2008, acaecidos en el Arenal de Monserrat en San Salvador.


	03-07-17

	MUJERES


	DERECHO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 
	Pronunciamiento de la Señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, ante la situación de violencia feminicida en El Salvador
Pronunciamiento del Señor Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos en Funciones, en el Día Nacional e Internacional de la No Violencia contra las Mujeres
Pronunciamiento de la Procuradora en el marco del Día Nacional e Internacional de la Mujer
Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante el cruel asesinato de una infante de siete años de edad, y su hermana mayor; la privación de libertad de su hija de dos meses de edad, y demás hechos sangrientos relacionados con este caso.
Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en torno a la privación de libertad y agresión sexual de que fueron víctimas cuatro promotoras de salud en la Colonia Montreal de Mejicanos.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para La Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante La Devolución de las Ternas a Magistradas y Magistrados Propietarios de la Cámara Especializada para una Vida Libre de Violencia y Discriminación para las mujeres, propuestas por el Consejo Nacional de la Judicatura, por parte de la Corte Suprema De Justicia.


	16-11-16

25-11-16

08-03-17

27-03-17

17-05-17

18-07-17



	DERECHOS DE LOS GRUPOS EN CONDICIÓN DE VULNERABILIDAD


	DESPLAZAMIENTO INTERNO
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos, en su calidad de Defensora del pueblo salvadoreño, ante los desplazamientos forzados en el municipio de Caluco, departamento de Sonsonate, provocados por pandillas delincuenciales 
Informe preliminar de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos Licenciada Raquel Caballero de Guevara, para presentarlo a la señora relatora de las Naciones Unidas para los derechos humanos de los desplazados internos Cecilia Jiménez Da Mary, sobre registro de casos atendidos por la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos de familias víctimas de violencia en condición de desplazamiento interno en El Salvador, correspondiente al período que abarca desde el mes de abril 2016 hasta mayo 2017.
	03-10-16
Agosto/2017



	PERSONAS ADULTAS MAYORES
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en conmemoración del Mes de la Persona Adulta Mayor.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en torno a la urgente necesidad de reformar el marco jurídico salvadoreño a favor de las Personas Adultas Mayores.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco del 15 de junio: "Día Nacional en favor de la eliminación del abuso, maltrato, discriminación y negligencia contra las Personas Mayores.


	Enero-2017

17-05-17

15-06-17

	PERSONAS CON DISCAPACIDAD
	Pronunciamiento de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos en el Día Nacional e Internacional de las Personas con Discapacidad 
Opinión técnica enviada a la Comisión de Obras Públicas, Transporte y Vivienda de la Asamblea Legislativa, a requerimiento del Diputado David Ernesto Reyes Molina, en relación a la reforma al artículo 34 Bis de la Ley de Transporte.
Informe alternativo El Salvador, en seguimiento a las Observaciones finales al Estado Salvadoreño 2013 – 2017 (Para la Lista de Cuestiones) Por organizaciones de y para Personas con Discapacidad y la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) A presentarse ante el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la Organización de las Naciones Unidas (ONU).

Pronunciamiento Público de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos, en el marco del Día Mundial de la Conciencia sobre el Autismo
Opinión técnica sobre propuesta de Ley de Salud Mental, remitida a la Comisión de Salud de la Asamblea Legislativa

Comunicado de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco de la conmemoración del Día Nacional de la Persona Ciega.
Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco del noveno aniversario de la entrada en vigencia de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Opinión técnica dirigida a la Comisión de Relaciones Exteriores, Integración Centroamericana y Salvadoreños en el Exterior Asamblea Legislativa, relativa a la Ley Especial de Migración y Extranjería, particularmente sobre la utilización del término “Incapacidad” e “Incapaces”.


	03-12-16

06-02-17

27-02-17

01-03-17

30-03-17

02-04-17

03-05-17

04-06-17



	POBLACIÓN LGBTI
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos licenciada Raquel Caballero de Guevara respecto de los recientes homicidios de los que han sido víctimas mujeres trans integrantes de la población LGBTI de El Salvador. 

Primer Informe Situacional sobre crimines de odio cometidos en contra de la población LGBTI

Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara se pronuncia en el marco de la Octava Marcha contra la Homo, Lesbo, Bi, Transfovia.

En el marco de la conmemoración del Día del Orgullo LGBTI, celebrado el 28 de junio de cada año, la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licda. Raquel Caballero de Guevara, emite Pronunciamiento.  
	23-02-17

02-03-17

17-05-17

28-06-17



	PERSONAS MIGRANTES
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, con ocasión del Día Internacional de la Persona Migrante.

Comunicado de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara sobre verificación del proceso de recepción de personas migrantes en el Centro de Atención a Retornados de la Dirección General de Migración y Extranjería.

Comunicado de prensa de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, con ocasión de la Conferencia Regional sobre Migraciones que se realiza en El Salvador 


	18-12-16

06-03-17

21-06-17

	NIÑEZ Y JUVENTUD
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, con ocasión del Día Internacional de la Niña.

Propuesta de Reforma de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en relación reforma al Código Electoral y Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa de El Salvador, en torno a la obligación de cumplir con el derecho de los hijos y las hijas a la pensión alimenticia como requisito para acceder a cargos públicos

Informe rendido al Ministerio de Relaciones Exteriores sobre acciones desarrolladas para dar cumplimiento a la Resolución A/HRC/RES/30/7 de Naciones Unidas: "Los Derechos Humanos en la Administración de Justicia, incluida La Justicia Juvenil".
Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante los lamentables hechos ocurridos en el Centro de Protección de Niñez Institucionalizada denominado "Hogar Seguro Virgen de la Asunción", Ubicado en Ciudad de Guatemala, República de Guatemala.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en torno al ¨Día Mundial y Nacional contra el Trabajo Infantil”.

Opinión de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licda. Raquel Caballero de Guevara, sobre el proyecto de reforma del Código de Familia, a fin de prohibir el matrimonio infantil.


	11-10-16

10-02-17

21-02-17

11-03-17

12-06-17

08-08-17



	PUEBLOS INDÍGENAS
	Comunicado de prensa de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Raquel Caballero de Guevara, en su calidad de Defensora del Pueblo Salvadoreño, con motivo de la conmemoración del 85° Aniversario del Genocidio-Etnocidio de 1932”.

Pronunciamiento de la Señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos Licenciada Raquel Caballero de Guevara, con motivo de la conmemoración del Día Internacional de los Pueblos Indígenas.
	22-01-17

09-08-17



	SALVADOREÑOS EN EL EXTERIOR
	Comunicado de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara en su calidad de Defensora del Pueblo, sobre la reapertura de la Oficina de Enlace y verificación de los derechos humanos, en el ex bolsón Nahuaterique
Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos licenciada Raquel Caballero de Guevara, sobre el Estatus de Protección Temporal (TPS)
	09-12-16

15-06-17



	VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
	Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, en ocasión de conmemorar el día 29 de marzo como "Día Nacional de la Niñez Desaparecida".

Posicionamiento de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos en el marco del Día Internacional de la Verdad.

Comunicado de Prensa. Conmemoración del 35 Aniversario de la masacre de El Mozote y lugares aledaños.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en ocasión de haber transcurrido un año de la declaratoria de inconstitucionalidad de la Ley de Amnistía, emitida por la Honorable Sala de lo Constitucional; y la necesidad de avanzar hacia la reparación integral de las víctimas del conflicto armado.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, con motivo de la conmemoración del 42º Aniversario de la Masacre del 30 de julio de 1975.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco del 35° aniversario de Conmemoración a las víctimas de la masacre El Calabozo y lugares aledaños
Iniciativa declaratoria del 30 de agosto " Día Nacional de las Víctimas de Desaparición Forzada"

“Posicionamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco del Día Internacional de las Víctimas de Desapariciones Forzadas”.
	29-03-07

24-03-17

10-12-16

19-07-17

30-07-17

22-08-17

24-08-17
30-08-17

	PERSONAS CON VIH
	Pronunciamiento de la Señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el Día Mundial de la Repuesta al VIH
Comunicado de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco del Día Internacional de la Cero Discriminación. 

Comunicado sobre firma de Convenio de Cooperación Interinstitucional entre PDDH Y REDCA+.

Pronunciamiento de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en el marco del Día Nacional de la Solidaridad hacia las Personas con VIH.


	01-12-16

01-03-17

02-03-17

20-05-17

	PERSONAS DEFENSORAS DE DERECHOS HUMANOS
	“Posicionamiento  de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en su calidad de Defensora del Pueblo, en el marco del Día del Defensor y la Defensora de Derechos Humanos”.
	26-10-16

	TEMAS GENERALES



	
	Pronunciamiento de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara, ante los cierres de carreteras impulsados por distintas Alcaldías del país, en protesta por el retraso en la transferencia del Fondo para el Desarrollo Económico y Social de los Municipios (FODES)
Mensaje de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Raquel Caballero de Guevara, en el marco del 25 Aniversario de la firma de los Acuerdos de Chapultepec.

Evaluación del Tercer año de Gestión Presidencial desde la Perspectiva de los Derechos Humanos.
	07-11-16

16-01-17

Junio-2017




� EMBED  ���





� EMBED  ���





� EMBED  ���





� EMBED  ���





� EMBED  ���








� Entre los requisitos se pueden señalar: 1) Ámbitos de competencia y responsabilidad de la INDH, el trabajo y servicio que presta, la cercanía con la población; 2) La estructura o composición y las garantías de independencia y pluralidad que requieren para desempeñar sus funciones o tareas; 3) Asimismo, los métodos de operación y su interrelación con otras entidades como lo son las ONG de la sociedad civil.


�Comunicado de prensa relativo a la Acreditación Categoría "A" que recibe la PDDH como Institución Nacional de Derechos Humanos. 08 de marzo de 2016.


� PDDH. Pronunciamiento ante las reducciones al presupuesto de la PDDH correspondiente al ejercicio 2017. 24 de abril de 2017.


� PDDH. Mensaje de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos en el marco del 25 Aniversario de la firma de los Acuerdos de Chapultepec. 16 de enero de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento ante prorroga de las medidas extraordinarias de seguridad. Febrero de 2017.


�  Evaluación del Tercer año de Gestión Presidencial desde la Perspectiva de los Derechos Humanos. Junio de 2017.


� Iniciativas de protección a elementos de la PNC, FAES y sus familiares, presentadas por la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, el 14 de noviembre de 2016; Comunicado de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos en el cual presenta propuesta de ruta de acción para ejecutar plan de protección a policías de fecha 04 de julio de 2017  y Pronunciamiento de los homicidios y los ataques contra agentes policiales y miembros de la Fuerza Armada de fecha 23 de agosto de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento con relación a los procesos penales iniciados contra supuestos clientes de una red de trata de personas. 07 de enero de 2017.


� Evaluación del Tercer año de Gestión Presidencial desde la Perspectiva de los Derechos Humanos. Junio de 2017.


� PDDH. Comunicado en el Marco del Día Internacional del Derecho a la Libertad de Prensa. 03 de mayo de 2017.


� PDDH. Comunicado de Prensa en torno a los resultados obtenidos en la primera reunión de mediación entre empresarios de transporte público y el Viceministerio de Transporte. 17 de mayo de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento público de la Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licenciada Raquel Caballero de Guevara y la Asociación Psoriasis Nueva Vida de El Salvador, en el marco de la conmemoración del Día Mundial y Nacional de las personas con psoriasis.


� PDDH. Comunicado de Prensa, Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara emite resolución sobre la situación de acreditación profesional de médicos forenses en el Instituto de Medicina Legal “Dr. Roberto Masferrer.”


� Opinión Técnica presentada en fecha 29 de marzo de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento sobre el Proyecto de Ley de Prohibición de la Minería Metálica en El Salvador. 12 de febrero de 2017. Comunicado de Prensa con motivo de la Consulta Popular sobre la Minería Metálica en el municipio de Cinquera, Departamento de Cabañas. 27 de febrero de 2017.


� PDDH. Comunicado en relación al Derecho Humano al Agua; Pronunciamiento en el "Día Mundial del Agua"; Pronunciamiento en ocasión de la Consulta Popular sobre el Derecho Humano al Agua realizada en Suchitoto; Pronunciamiento ante la presentación de un nuevo proyecto de Ley de Aguas y Comunicado de la mesa de la PDDH sobre los Derechos Humanos y el Medio Ambiente ante la presentación a la Asamblea Legislativa del Anteproyecto  “Ley Integral del Agua”.


� PDDH. Pronunciamiento en el marco del Día Nacional e Internacional de la Mujer. 08 de marzo de 2017.


�PDDH: Pronunciamiento ante el cruel asesinato de una infante de siete años de edad y su hermana mayor; la privación de libertad de su hija de dos meses de edad, y demás hechos sangrientos relacionados con este caso. 27 de marzo de 2017; Pronunciamiento en torno a la privación de libertad y agresión sexual de que fueron víctimas cuatro promotoras de salud en la Colonia Montreal de Mejicanos. 17 de mayo de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento ante la situación de violencia feminicida en El Salvador. 16 de noviembre de 2016; Pronunciamiento en el Día Nacional e Internacional de la No Violencia contra las Mujeres. 25 de noviembre de 2016.


� PDDH. Pronunciamiento ante La Devolución de las Ternas a Magistradas y Magistrados Propietarios de la Cámara Especializada para una Vida Libre de Violencia y Discriminación para las mujeres, propuestas por el Consejo Nacional de la Judicatura, por parte de la Corte Suprema De Justicia. 18 de julio de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento ante las recientes violaciones a derechos humanos de las mujeres. 05 de septiembre de 2017.


� PDDH. Comunicado sobre firma de Convenio de Cooperación Interinstitucional entre PDDH Y REDCA+. 02 de marzo de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento respecto de los recientes homicidios de los que han sido víctimas mujeres trans integrantes de la población LGBTI de El Salvador. 23 de febrero de 2017; Pronunciamiento en el marco de la Octava Marcha contra la Homo, Lesbo, Bi, Transfobia. 17 de mayo de 2017; Pronunciamiento en el marco de la conmemoración del Día del Orgullo LGBTI, celebrado el 28 de junio de cada año.  


� PDDH. Primer Informe Situacional sobre crímenes de odio cometidos en contra de la población LGBTI. 02 de marzo de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento con motivo de la conmemoración del Día Internacional de los Pueblos Indígenas.


� PDDH. Pronunciamiento en conmemoración del Mes de la Persona Adulta Mayor; San Salvador. Enero de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento en el marco del 15 de junio: “Día Nacional en favor de la eliminación del abuso, maltrato, discriminación y negligencia contra las Personas Mayores de fecha 15 de junio de 2017.


� Ya que a pesar de la ratificación de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo, aún hace falta adecuar la legislación interna al contenido de la Convención, tal y como recomendó el Comité de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en sus Observaciones finales dictadas al Estado de El Salvador en el año 2013. (Pronunciamiento de la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos en el Día Nacional e Internacional de las Personas con Discapacidad de fecha 03 de diciembre de 2016).


� Opinión técnica dirigida a la Comisión de Relaciones Exteriores, Integración Centroamericana y Salvadoreños en el Exterior Asamblea Legislativa relativa a la Ley Especial de Migración y Extranjería, particularmente sobre la utilización del término “Incapacidad” e “Incapaces”. 04 de junio de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento Público en el marco del Día Mundial de la Conciencia sobre el Autismo. 02 de abril de 2017.


� PDDH. Posicionamiento  en el marco del Día del Defensor y la Defensora de Derechos Humanos. 26 de octubre de 2016.


� Evaluación del Tercer año de Gestión Presidencial desde la Perspectiva de los Derechos Humanos. Junio de 2017.


� Informe preliminar de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos  para presentarlo a la señora Relatora de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos de los Desplazados Internos, sobre registro de casos de familias víctimas de violencia en condición de desplazamiento interno en El Salvador, correspondiente al período que abarca desde el mes de abril 2016 hasta mayo 2017. Enviado en agosto de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento con ocasión del Día Internacional de la Persona Migrante. 18 de diciembre de 2016.


� PDDH. Comunicado sobre verificación del proceso de recepción de personas migrantes en el Centro de Atención a Retornados de la Dirección General de Migración y Extranjería efectuada el  01 de marzo de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento con ocasión del Día Internacional de la Niña. 11 de octubre de 2016.


� Opinión de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, Licda. Raquel Caballero de Guevara, sobre el proyecto de reformar el Código de Familia a fin de prohibir el matrimonio infantil. 08 de agosto de 2017.


� Propuesta de Reforma de la señora Procuradora para la Defensa de los Derechos Humanos, licenciada Raquel Caballero de Guevara, en relación reforma al Código Electoral y Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa de El Salvador, en torno a la obligación de cumplir con el derecho de  los hijos y las hijas a la pensión alimenticia como requisito  para acceder a cargos públicos. 10 de febrero de 2017.


� Informe rendido al Ministerio de Relaciones Exteriores sobre acciones desarrolladas para dar cumplimiento a la Resolución A/HRC/RES/30/7 de Naciones Unidas: “Los Derechos Humanos en la Administración de Justicia, incluida La Justicia Juvenil”. 21 de febrero de 2017.


� PDDH. Comunicado sobre la reapertura de la Oficina de Enlace y verificación de los derechos humanos, en el ex bolsón Nahuaterique. 09 de diciembre de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento sobre el Estatus de Protección Temporal (TPS). 15 de junio de 2017.


� Evaluación del Tercer año de Gestión Presidencial desde la Perspectiva de los Derechos Humanos. Junio de 2017.


� PDDH. Pronunciamiento en ocasión de haber transcurrido un año de la declaratoria de inconstitucionalidad de la Ley de Amnistía, emitida por la Honorable Sala de lo Constitucional, y la necesidad de avanzar hacia la reparación integral de las víctimas del conflicto armado. 19 de julio de 2017.


� PDDH. Posicionamiento en el marco del Día Internacional de la Verdad. 24 de marzo de 2017.


� Evaluación del Tercer año de Gestión Presidencial desde la Perspectiva de los Derechos Humanos. Junio de 2017.
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