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Las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Procuraduria para la Defensa de
los Derechos Humanos establecen en su Art.25.- Los niveles gerenciales y fefaturas, serdn los
mdximos responsables de dar seguimiento permanente a la ejecucion de los planes anuales
operativos, de su respectiva unidad organizativa, verificando la debida realizacién de las
actividades previstas y consecucion de metas; asi como proponiendo cambios necesarios a

adoptar, para garantizar la realizacion de la mision y vision institucional.

Ll Departamento de Planificacion y Gestion de Proyectos, definird el proceso metodoldgico
para el monitoreo, reprogramacion, sustitucion o eliminacion de actividades en los planes

anuales operativos, debiendo las unidades organizativas ejecutar oportunamente estos

procesos.

El Departamento de Planificacion y Gestion de Proyectos, evaluard semestralmente los
objetivos y metas previstas en el Plan Anual Operativo, el cual emitivd los respectivos
informes al Titwlar de la institucion. La Unidad de auditorfa Interna, verificard el
cumplimiento de la obligacién del Departamento de Planificacién y Gestién de Proyectos de

informar al Titular sobre el avance en los distintos planes anuales operativos.

Es en este marco que el Departamento de Planificacién y Gestion de Proyectos realiza el
seguimiento y evaluacion semestral del Plan Operativo Anual, recolectando de cada una de
las dependencias las metas trazadas en cada periodo; en consecuencia el presente documento
contiene el seguimiento y evaluacién del primer semestre del 2013, donde se realiza un
andlisis de los avances en los Resultados Estratégicos de cada Lje Estratégico con su

correspondiente Indicador de resultados, en cumplimiento de los objetivos institucionales.

m
I T ——————— e ———
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1. PENSAMIENTO ESTRATEGICO SRl

gestion por resultados constituye una herramienta efectiva de planificacién y control,
como lo ha promovido el Ministerio de Hacienda, con el objeto de elevar la eficiencia en el

uso de los recursos del Estado.

Mediante su implementacion, se tiende a dotar a la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos de un modelo y un conjunto de metodologias y técnicas disefiadas para
lograr la consistencia y coherencia entre los objetivos estratégicos y los planes de cada una

de las unidades organizativas.

Este enfoque de administracion por objetivos o direccién por resultados, implica un cambio
sustancial en la modalidad de gestion que tradicionalmente se ha venido desarrollando en la
institucion, considerando que se realizara a través del desempeiio organizacional en funcion
de los resultados, en lugar de hacerlo en referencia al cumplimiento de normas y
procedimientos. Esto implica orientar la gestion a resultados supeditanda las estructuras, los
procedimientos y la administracién de los recursos con los que cuenta la organizacion, a
resultados establecidos y comprometidos previamente entre las instancias de decision y las

unidades efecutoras.

Por ello el pensamiento estratégico de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos

Humanos establecido para el periodo 2015-2017 estd enunciado segiin lo siguiente:

- ________

Seguimiento del Plan Anual Operativo 2015, periodo Finero Junio

4



VISION

VALORES INSTITUCIONALES

o s L e R S i iy A AL

f‘:uIcfady dignidad sin discriminar @ ardle.

g

Seguimiento del Plan Anual Operativo 2015, periodo Enero Junio
5



La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, e " 'ieis e mulacion
del PEI 2015-2017, definid tres ejes estratégicos:

p:]
.

2. EJES, OBJETIVOS ESTRATEGICOS y ESTRUCTURA ORGANIZATI

2.1. EJES y OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

PROTECCION
INTEGRAL DE
DERECHOS

HUMANOS ¥ Acczongs insnt_ucwn_ales de
LIBERTADES proteccion, asistencia

\ FUNDAMENTALES acompainamiento, prevencion e
\ "/ incidencia, ante presuntas
-/ violaciones a los derechos
humanos, en forma permanente y
sistemdtica, a fin de promover el
cumplimiento de las obligaciones
estatales de respeto y garantia de

los mismos.

OBJETIVOESTRATEGICO:
Fortalecer los mecanismos de
asistencia y proteccion alas
victimas de violaciones de
derechos humanos, enjforma
sistematica, efectiva, oportunae
integral.

M
et
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PROMOCION
DE DERECHOS

Fomentar el cumplimiento de las
obligaciones estatales parala
vigenciade los derechos humanosy
Sfortalecer a las poblaciones
vulnerables, organizaciones civiles y
victimas, en sus procesos de
empoderamiento, defensay promocion
de los derechos humanos del que son
titulares individual y colectivamente

OBJETIVO ESTRATEGICO:
Desarrollar un sistemade promocion
de derechos humanos dirigido ala
poblacion victima, grupos sociales en
condicion de mayor vulnerabilidad,
instituciones de la administracion
publicay ciudadania en general, a fin
de contribuir ala prevencion de
vulneraciones y la generacion de una
culturade respetoy garantia de los
derechos humanos.

P T e sy e ] e R B S e e e
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FORTALECIMIENTO

INSTITUCIONAL | Organizaciony funcionamiento
interno, basado en la filosofia,
doctrinay normativa de los derechos
humanos, a través de politicas y
procedimientos administrativos
eficientes y eficaces, en orden a
brindar un servicio integral ala
poblacion; el uso austero de los
recursosy la equidad en las
relaciones laborales.

OBJETIVOESTRATEGICO:
Adoptar un modelo de gestion y
una cultura organizacional que
garanticen servicios ala poblacion
en coherencia con el mandato, los
valores institucionales y un
ambiente laboral vespetuoso de los
derechos humanos.

#
_______——9-""°" S
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2.2 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL JULIO 2015

Escuela de
Derechoy
Humanos

Adjunta para
la Defiema de

de Ta Mujer v
La Familia

Undodde 5

pora Mujeres 2

Secretarla

General

m AGUISICINGS b  PEPAITIMENEO
H Adnunistrativo

Procurnduria Adjunta
para la Defensa de los

Unsdad
Finaociern
Institucional

Y S
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3. PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2015

El Plan Operativo Anual 2015 de la PDDH estd en relacion con el Plan Estralégico

Institucional 2015-2017 vigente, y su especificacion y programacion que se presentd en esta

seccién sirve para resumir por cada eje estratégico las actividades y los indicadores de

resultados que se estdn ejecutando en el aiio 2015.

Los tres ejes estratégicos del POA 2015 de la PDDH contienen las actividades a ejecutar, asi
como los indicadores de resultado y las metas a alcanzar para lograr los objetivos

institucionales y son los siguientes:

EJES ESTRATEGICOS ACTIVIDADES INDICADORES DE RESULTADOS

PROMOCION DE
DERECHOS HUMANCS

FORTALECIMIENTO
INSTTUCIONAL

Seguimiento del Plan Anual Operativo 2015, periodo Enero Junio
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A continuacién se presenta las matrices que contienen las actividades, indicadores

establecidas por cada uno de los ejes estratégicos institucionales, esto cor%;ﬁg{fﬁ ;
P/ ‘:’NU..._,'F-" N

definir las prioridades establecidas en el PEI 2015-2017 vigente.

3.1 Eje Estratégico: Proteccion Integral de Derechos Humanos y Libest

Fundamentales.

melas

m
‘E".
k =

Este eje estratégico tiene establecido un tatal de cuatro resultados estratégicos con un total

de sesenta y siete actividades estratégicas y setenta y cuatro indicadores; a continuacion

resumen segiin detalle:

CODIGO RESULTADO | \NDICADOR DE | RESPONSABLE | OBSERVACION
ESTRATEGICO | RESULTADOS
* Al finalizar el Procuraduria
2015, se han Adjunta de
aprobado las Derechos
reformas Humanos.
Mecanismos normativas
de asistencia y | prioritarias PADESC/Dpto.
proteccion de | relativas a los D'ngf:;;‘éid y
la PDDH procedimientos
] funciona con | de asistencia y ngz'{?lf_ﬁpw'
procedimiento | proteccion. Derechos
s oportunos, e Informes y Humanos.
breves y recomendacion B —
senclllos,pon es alas UAE oo g
predominio del | instancias del REPROGRAMADO
trato directo Estado para la PADMF S.S 2015 EL 34%.
con las proteccion y
victimas y garantia de los PADCI/Dpto.
demas derechos ingz”S"gﬁ’r‘;S:é
personas o h“’.“a'l"s- Ciudadana/Dpto.
!nstanmas * Disefo y Dirachas
involucradas. | desarrollo del Politicos/EDH/Dpt
nuevo sistema o. Migrantes.
de informacion,
al finalizar el PADMA
2015 y se han
gestionado los PADNJ

recursos

#
— e

Seguimiento del Plan Anual Operativo 2015, periodo Enero Junio

11




necesarios para
desarrollarlo e
implementarlo al
2016.

1.2

Ejercidas
acciones
judiciales y
administrativas
, y formuladas
las propuestas
de reformas
normativas,
medidas de
prevencion e
incidencia en
politicas
publicas
priorizadas, en
orden a elevar
el nivel de
respeto y
garantia de los
derechos
humanos por
parte del
Estado.

» Disefiado un
plan de
activacion de
recursos
judiciales y
administrativos,
con su
correspondiente
seguimiento, a
partir del
segundo
semestre del
2015

¢ Impulsadas
las acciones de
incidencia
legislativa e
intervencion en
materias de
politicas
publicas a partir
del primer
semestre del
2015, en
atencion a las
prioridades
establecidas por
el Procurador, a
propuesta de
las areas
técnicas
especificas.

PADESC
PADMF
UAE
PADCI/Comisié
n Memoria
Historica
PADCI
PADMA

PADNJ

AVANCE PERIODO
EVALUADO EL
83.34%
REPROGRAMADO
S.S 2015 EL.
16.66%.

W
e ————— e ——————
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Consolidados

« Durante la
ejecucion del
PEI, estan
funcionando
mecanismos de
participacion
ciudadana, con
énfasis en los
grupos en
condiciones de
vulnerabilidad.

PADES/Dpto. de

espacios de | * Construidas y D'scap?_‘f‘dadN '
dialogo, en ejecucion
coordinacion y | agendas FARME
cooperacion conjuntas de
con trabajo entre los PARBA AVANCE PERIODO
1.3 organizaciones | espacios de PADESC EVALUADO EL 76%

de la sociedad | dialogo, REPROGRAMADO
civil, grupos en | coordinacién y PADNJ $.8 2015 EL 25%.
condicion de cooperacion,
vulnerabilidad. | con las

instituciones de P?ﬁ??;lrgepéo.

la PDDH 9

pertinentes, a

partir de las

prioridades

establecidas,

durante la

ejecucion del

PEL

» Mantenidas PADESC/Unida

comunicacion des

con los Especializadas
Establecidos sistemas
mecanismos internacionales PADMA AVANCE PERIODO

1.4 para de derechos EVALUADO EL

promocién de | humanos, en el PADMF CUML(IJ.?g" I::E“ETA
acciones ante | marco de sus PROGRAMADA EN
sistomas mandatos y PADESC ESTE SEMESTRE
internacionales | activados
de proteccion | mecanismos de PADCI/Dpto.

ﬁ-——
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y seguimiento | proteccion, de Migrantes o
de sus conformidad a X *’s:r\sm;\\x)ﬁ}‘
recomendacio | la agenda de DESPACHO S
nes, asi como | Pais establecida

nexos de por los PADH

coordinacion y | organismos

cooperacion convencionales PADNJ

con y especiales del

organismos sistema

internacionales | universal e

gubernamental | interamericano

esyno de derechos

gubernamental | humanos

es. durante la

ejecucion del
PEL.

» Se ha creado
mecanismo de
seguimiento y
monitoreo de
las
recomendacion
es y sentencias
internacionales
emanadas de
los sistemas
internacionales
de proteccioén
de derechos
humanos al
finalizar el 2016.

_—___—__—M
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3.2 Plan Anual Operativo 2015 Eje Estratégico: Promocion de I)ewi‘\é'f(;}lgﬁ;m Y
Humanos. S

Este eje estratégica tiene establecido un total de cuatro resultados estratégicos con un total

de veinte y cuatro actividades estratégicas y veinte y siete indicadores; a continuacion

resumen segun detalle:

CODIGO RESULTADO | \NpiCADOR DE | RESPONSABLE | OBSERVACION
ESTRATEGICO | RESULTADOS
Desarrollados | ¢ Al 2016 esta
productos conformado y
investigativos | fortalecido un
especializados | equipo de
y de caracter investigacion Escuela de
académico, a | en derechos Derechos
fin de humanos. Humanos/DRN
contribuir al » Numero de
conocimiento | investigacione E%ﬁ?a-c?g A
de las normas | s académicas

2.1 y estandares | en temas

de los identificados Dpto. Recursos
derechos por el Humanos
humanos, Procurador, AVANCE PERIODO
apoyando la | desarrollados Dpto. Promocién | EVALUADO EL 100% ,
incidencia de | y ampliamente y Cultura SE CUMPLIO LA
las politicas difundidas al . META PROGRAMADA
pl'Jincas, 2016. Biblioteca EN ESTE SEMESTRE
iniciativas de o
ley y Implementado Ini:f)grtr% é?iga
observaciones | monitoreo de
al marco la realidad
juridico nacional con
prevalente; asi | enfoque de
como la derechos
sistematizacio | humanos al
nde la 2015.
doctrina y s Disenado e
jurisprudencia | implementado
de los el
derechos Observatorio

M
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humanos en
contribucién a
los procesos
de educacion y
sensibilizacion.

de Derechos
Humanos, al
primer
semestre del
2016.

* Sistematizada y
difundida la
doctrina de la
PDDH y
jurisprudencia
de derechos
humanos al
primer
semestre del
2016.

» Presentado
Informe de
labores de la
PDDH ala
Asamblea
Legislativa,
anualmente.

formacién, implementado E;‘:?eilz;’:
debidamente s al 2016, con Humanos
fundamentado | énfasis en la
s, enordena | modalidad Doto. de
fortalecer las virtual. E dz ca o
capacidades | * Coordinadas Eexmgg J’Efi%%g
: b,
By |dAbs aEaiBmas e Dpto. de SE CUMPLIO LA
victimas, de la red ‘de ' Recursos META PROGRAMADA
los grupos capacitacion e EN ESTE SEMESTRE
sociales en gubernamental
condicién de , Yy escuelas
mayor del sector
vulnerabilidad, | publico y otras
y del personal | instancias
de la educativas al
Procuraduria | 2015.
para la * Disefiadas y
Defensa de los | gjecutadas

Desarrollados
procesos
sistematicos
de educacién y

* Procesos de

capacitacion al
personal de la

PDDH

ﬁ
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Derechos acciones de
Humanos y capacitacion
demas con la
instituciones sociedad civil
del sector organizada
publico. con base a la

nueva

curricula

institucional al

2016.

* Sistema de

seguimiento y

evaluacion

sobre acciones

de formacion

en derechos

humanos al

2016
Desarrollados | °
procesos de Implementada
difusion y al menos una
sensibilizacion | campafia para
sobre el la difusion del Escuela de
cumplimiento | mandato de la Derechos
de los PDDH. Humanos
principios, » Creada
normas y estrategia de Dpto. de
estandares de | vinculacion y Educacion
los derechos articulacion e
humanos y los | incidencia con Dpto. de QJQFSED%EQ%%%

23 | mecanismos | los medios de Recursos RN

de proteccion | comunicacion Humanos S.S 2015 EL 20%.
existentes, que | al 2015.
permitan » Disefiados, Dpto.
realizar una elaborados y Promacion y
efectiva distribuidos cultura
promocion con | materiales de
grupos difusion y Biblioteca
sociales que sensibilizacion
acompania la en Derechos
PDDH vy Humanos al
ciudadaniaen | 2015.
general.

W
e ——
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s Disefiado y
desarrollado
programa de
conmemoracio
n de fechas
relacionados
con los
derechos
humanos al
2015.

O, -
L sALwnd®

U
\

Instaladosy | /N 2016 se ha

puestos en sistematizado
X ; las
Lu:gﬁ?c?g:?g publicaciones Dpto. de
bibli institucionales Informatica
iblioteca y de an dareshas AVANCE PERIODO
apoyo a la . EVALUADO EL
investigacion humanos. Bnl?hotgca 33 34%
an Darschos e ) Institucional REPROGRAMADO
24 HUManos Automatizacié 8.8 2015 EL 66.66%.
seatin ! nde la Dpto.
es?én dares biblioteca Promocién y
implementada Cultura

especializados al 2016

3.3 Plan Anual Operativo 2015 Eje Estratégico: Fortalecimiento
Institucional.

Este eje estratégico tiene establecido un total de tres resultados estratégicos con un total de
veinte y cinco actividades estratégicas y treinta y uno indicadores; a continuacion resumen

segiin detalle:

—M
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M

RESULTADO INDICADOR _
CODIGO DE RESPONSABLE OBSERVACION
ESTRATEGICO RESULTADOS
* Los procesos
Modalados administrativo Despacho
documentaaos & de logisfica,
o recursos PADH
) humanaos,
implementados financleros Depto. De
los procesos Juridicos ' Recursos
de planificacion FIHITEARE
ifrlljpec::gamiento informatica, Depto.
orientados a la | 300080 ala Administrativo
integracion de | Informacion, AVANCE PERIODO
: Corresponden DPGP EVALUADO EL
31 las unlldades ol 33.00%
orgamz_a,twas cor,nunicacion Escuela de REPROGRAMADO
en funcion de es. archivo Derechos S.8 2015 EL 67.00%.
asegurar el institucional Humanos
cumplimiento gstarn
ggjlecii/os impleme‘ntada Infc?rmgii -
YO s al finalizar el
institucionales. 2017
PADMF
Dpto.
Comunicaciones
Secretaria
General
Disefiada e » Disefiado al
impulsada una | 2015 e
politica implementado
Institucional de | al 2017 un
desarrollo del | programade | Dpto. Recursos | AVANCE PERIODO
3.2 talento formacion Humanos EVAEP?;E EL
humano con continua del REPROGRAMADO
enfoque de talento UAE S.S 2015 EL 86.25%.
derechos humano,
humanos. orientado a
que el
personal

R

e e R
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institucional 4(‘) pers
desarrolle U
capacidades
acorde a sus %,
funciones N sumoot X
* Unidades
organizativas
Adoptaday | (S onn,
ﬁ,'s;:gl('j%?g TQ - planifican, dan
odolog seguimiento y DPGP
participativa de svaltian su
P'a{.‘t'ﬁ“?c“"l"' trabajo con UAE
ljns tducliona | base a AVANCE PERIODO
33 S:Si ntz ge::';"?o ¢ | resuitados Dpto. Derechos EV@E“@SQP‘E,LJ Eg% '
e las consignados Humanos META PROGRAMADA
pjo Iitigas en los planes, EN ESTE SEMESTRE
a partir del UFI
transversales. 2015

4, RESULTADOS OBTENIDOS PERIODOS ENERO JULIO 2015.

La presentacion de los resultados de ejecucion del POA 2015 obtenidos en el periodo enero
Jjunio de ese mismo aflo, objeto del presente informe, se desarrolla en dos partes, la primera
consiste en mostrar la ejecucién informada por cada uno de los responsables de los
programas/proyectos y actividades programadas para el aiio 2015, por ¢je estratégico,
plasmada en el instrumento que el Departamento de Planificacidn y Gestion de Proyectos
elabora para tal fin. La segunda, que consiste en la descripcion de cada eje estratégico,

luego de la revisién y evaluacion pertinente elaborada por dicho departamento.

W
e — —————————————,—,————
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4.1 RESULTADOS POR PROYECTOS DE CADA EJE ESTRATEGIC

£ sawodd
Se presenta la descripcion de los principales resultados y dificultades informados pm ca
uno de los responsables directos de las acciones previstas a desarrollar para el logro de los
objetivos particulares de cada una de éstas, de los programas y/o proyectos del POA 2015 de

la PDDH, correspondiente al periodo enero junio de ese mismo aiio.

4.1.1. Resultados del PAO 2015 en el Eje Estratégico Proteccion de los
Derechos Humanos y Libertades Fundamentales.

En el anexo No.l se presentan las matrices elaboradas por los responsables directos de la

ejecucion del plan en esta drea especifica.

El Plan Anual Operativo 2015, tenia previsto para el Eje Estratégico de Proteccién de los
Derechos Humanos y Libertades Fundamentales ejecutar en este semestre las actividades con
cédigos: 1.1.7, 1.1.10, 1.1.11, 1.1.12, 1.1.16, 1.1.21, 1.1.23, 1.1.25, 1.1.26, 1.1.27, 1.1.28,
11,29, 1.2.5, 1.2.6, 1,.2,10, 1.2.11, 1,212, 1,213, 1.2.15, 1,216, 1.3.6, 1.3.7, 1.3.8, 1.3.9,
1.4.6, 1.4.7, 1.4.8.

Como promedio de ejecucion semestral, el eje estratégico de Proteccion de los Derechos
Humanos y Libertades Fundamentales posee un cumplimiento del 81.08% de las meltas
establecidas para el perfodo de enero a junio del 2015 y representa el primer lugar en

ejecucion institucional; dejando reprogramado para el segundo semestre 2015 un 18.92%

Los mayores avances estan referidos a las actividades e indicadores siguientes:

INDICADOR DE

CODIGO ACTIVIDAD RESPONSABLE
RESULTADO

Monitoreo y sistematizacion | Reportes de

de avances en el proceso de | sistematizacion de
descentralizacion de firma de | avances en el
1.1.7 | pronunciamientos y oficios. | proceso de PADH
descentralizacion
de la firma de
pronunciamientos

#
e ———— e ——}———————/— — ——————
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y oficios,
presentados al
Despacho del
Procurador.
Actividad
realizada para
Impulsar acciones para la Irr:t?f]'r.! ;2?:32 dii
1.1.16 | ratificacion del Protocolo Beoteolo PADCI
Facultativo de la Convencion Facultativo de la
contra la Tortura (OPCAT) Convenclsn
contra la tortura
(OPCAT)
Verificacion y observacion del | Observatorio
ejercicio de los derechos electoral del 2015 | pADCI, DPTO.
1.1.21 | politicos de los grupos en sistematizado DERECHOS
situacion de vulnerabilidad POLITICOS/EDH
Creacion de mecanismos y Mecanismos y
protocolos para atencién de | protocolos
1.1.23 | casos de personas migrantes | creados PADCI/DEPTO.
en la region centroamericana MIGRANTES
Actualizar instrumento de Instrumento
atencién a personas en actualizado e
1.1.25 | situacién de vulnerabilidad informe de PADMA
generada por riesgos ante acciones
fendmenos naturales realizadas
Creacion de un mapa de Mapa de
datos institucionales sobre la | conflictividad
1.1.26 | conflictividad socio ambiental | actualizado con PADMA
datos PDDH ,
semestralmente
Disminucion de la mora de Resoluciones
los casos medio ambientales. | informes o
En sede adjunta y pronunciamientos
l44t orientaciones para disminuir | realizados, PADMA
mora en delegaciones directrices
emitidas

ﬁ
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Seguimiento a casos de

Acciones de

contaminacién transfronteriza | seguimiento
1.1.28
Acciones de proteccion de los | Acciones y
derechos de las victimas de | gestiones de
graves violaciones de los proteccion y PADCI/
derechos humanos, durante | garantia de COMISION
1.2.10 | g conflicto armado derechos
MEMORIA
Sl g HISTORICA
victimas del
conflicto armado
Acciones de seguimiento al Seguimiento
cumplimiento de la sentencia | realizado del
de la Corte Interamericana de | cumplimiento por
Derechos Humanos sobre la | parte del Estado
Masacre de El Mozote y de El Salvador de
1241 | |ugares aledafios. la Sentencia de la PADCI
Corte
Interamericana de
Derechos
Humanos
Contribuir a la creacion de la | Acciones Y
Fundacién de la Verdad y gestiones PADCI/
1.2.12 | Memoria Histérica ejecutadas. COMISION
MEMORIA
HISTORICA
Asambleas de victimas de Comités de
violaciones graves de victimas y
derechos humanos durante el | organizaciones de
conflicto armado derechos PADCI/
1913 humanos COMISION
proponiendo MEMORIA
agendas de HISTORICA

garantias de
derechos de
victimas.

M
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Contribuir al impulso de una | Incidencia
ley de prohibicién de mineria | realizada para la
1.2.15 | metalica aprobacion de
una Ley en la
Mineria Metalica.
Contribuir a la presentacion Gestiones y
de una propuesta de ley acciones de
1.2.16 | marco de Cambio climatico | incidencia PADMA
realizadas
B " | Coordinacién para | B
la resolucién de
casos de
( ubicacion de los
Reuniones de Directorioy | fallecidos en ruta
1.36 | Equipo Técnico del Banco de | Migratoria P@%%g?;g
Datos Forenses Resultados
notificados a
familiares y
Repatriacion de
restos
Verificacion de labor del Reuniones
Consejo Nacional para las periddicas
1.3.8 personas migrantes asistidas PADCI
(CONMIGRANTES)
Fortalecer el banco de datos | Jornadas de
forenses de migrantes no Toma muestra de
1.3.9 | localizados ADN, PADCI / DPTO.
desarrolladas. MIGRANTES
Participando en la
Red D.H. de
Migrantes.
PADCI/ DPTO.
Coordinacion con Red de DH MIGRANTES,
o de Migrantes Se participo en PADNJ, PADMF,
o foros PADMA
Internacionales-
Tema de
movilidad

m
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Humanay

personas
refugiadas

Crear mecanismos Creados los

interinstitucionales para dar mecanismos

seguimiento al cumplimiento | interinstitucionales PADH/PADCI,
1.4.7 | de recomendaciones emitidas | por areas de PADNJ/ PADMF/
por organismos derecho. PADMA
internacionales por areas de
derechos.
Activacién de mecanismos de | Informes
proteccion y promocion de alternativos
14.8 | Derechos Humanos, en el elaborados PADNJ

Sistema de Naciones Unidas
y Sistema Regional
Americano

En este eje estratégico representa un primer lugar en el porcentaje de avance de ejecucion en

este semesire.

Resultados que grdficamente se representan a continuacion:

PLAN ANUAL OPERATIVO 2015
PROGRAMACION Y EJECUCION COMPARADA
EJE ESTRATEGICO: PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS HUMANOS Y LIBERTADES
FUNDAMENTALES

81,08%
100,00% :

80,00% -

60,00% 1
40,00% \
20,00% i
0,00%
PORCENTAJE DE AVANCE

JUNIO 2015

DEL PERIODO ENERO  REPROGRAMADO PARA EL
SEGUNDO SEMESTRE 2015

18,92%

PORCENTAIJE

100,00%

. - "’
/l
/

!

PROGRAMADO EN ELARO

2015
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4.1.2. Resultados del PAO 2015 en el Eje Estratégico Pr ()lllocloﬁd@_,\,\,,,,‘

Derechos Humanos.

En el anexo No.2 se presentan las matrices elaboradas por los responsables directos de la ~

ejecucion del plan en esta drea especifica.

I Plan Anual Operativo 2015, tenia previsto para el Iije Estratégico Promocion de Derechos
Humanos ejecutar en este semestre las actividades con cédigos: 2,16, 2.2.1, 2.2.1.1, 2.2.1.2,
2.2.1.3, 222, 223,224, 2.3.2, 2.3.3, 2.3.4, 2.3.5, 2.3.6, 2.4.2, 2.4.3.

Como promedio de ejecucion semestral, el eje estratégico Promocion de Derechos Humanos
posee un avance del 78.35% de las metas establecidas para el perfodo de enero a junio del

2015 y representa el segundo lugar en ¢jecucion institucional; dejando reprogramado para

el segundo semestre 2015 un 21,65 %.

Los mayores avances estan referidos a las actividades e indicadores siguientes:

INDICADOR DE
CODIGO ACTIVIDAD RESPONSABLE
RESULTADO
Elaborar el Informe Anual de
Labores de la Procuraduria
2.1.6. | parala Defensa de los Informe elaborado | EDDH/Dpto. de
Derechos Humanos, de junio Realidad Nacional
2014 a mayo 2015
Plan de Educacion
2.2.1 | institucional en Derechos Plan elaborado EDE‘;’ Dep_t(;). de
Humanos USRGIN
Programa de Educacion en
Derechos Humanos dirigido a
la ciudadania, las victimas,
2.2.1.1 | grupos sociales en condicion implrgr%r:;?: do EogdHu,E:ggJﬁ de
de mayor vulnerabilidad y P
defensores y defensoras de
derechos humanos
Programa de Educacién en
2.2.1.2. Dergchos Humanos para | FHegama EDDH/Depto. de
fariclonarios implementado Educacion
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Programa de Educacion en
Derechos Humanos para el

EDDH/Depto. de

2.2.1.3 | personal de la Procuraduria Z;ogfargg Educacion/Recursos
para la Defensa de los Humanos
Derechos Humanos
Definida la base conceptual Base de la
2.2.2 | de la Curricula institucional de Curricula EDE;L’S:SE% de
Derechos Humanos elaborada
Coordinacion interinstitucional Gestiones
293 | paraelaboracion de curricula realizadas con EDDH/Depto. de
de memoria histérica y instancias Educacion
derechos humanos relacionadas
Jornadas educativas de - EDDH/Dpto. de
2.3.2 | difusién del mandato de la cﬁcg‘:ﬂz%zss Promocién y
PDDH. ¥ Cultural
Programa del Concurso
Nacional de Cultura 'y
Derechos Humanos de la EDDH/Dpto. De
2.33 | Procuraduria para la Defensa ;;obg;fanag Promocion y
de los Derechos Humanos, Cultural
dirigido a estudiantes de
educacion media.
Conmemoraciones a traves
de Ciclos de Cine Férum de
dias o hechos que han sido _ EDDH/Dpto. De
2.3.5 | proclamados por la ONU, o?'r;.ifgg?s Promocion y
OEA y efemérides nacionales 9 Cultural

relacionadas con los
derechos humanos.

el LS s el ———— eSS e
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Disefio, elaboracion y
distribucion de materiales de
difusion y sensibilizacion en

EDDH/Dpto. de

236 | derechos humanos Propuestas e
(Brochare, folletos, afiches, elaboradas Cu::l:?;?lg?:)?irc‘)t\éca
banner, carteleras,
documentos, hojas volantes,
entre otras).

- . . EDDH/Biblioteca
Participacion en Ferias de e
2473 Dere cﬁ os Humanss, a través Programa Institucional/Dpto.
, . ' desarrollado de Promocion y
de Feria del Libro Cultural

Dichos avances se representan en la siguiente grafica:

PLAN OPERATIVO 2015
PROGRAMACION Y EJECUCION COMPARADA

100,00%

100,00% -
90,00%
80,00% -
70,00%
60,00%
50,00% <
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% -

REPROGRAMADO
SEGUNDO SEMESTRE
2015

PORCENTAJE

PORCENTAJE DE AVANCE
DEL PERIODO ENERO
JUNIO 2015

Afl0 2015

#
R e—
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4.1.3. Resultados del PAO 2015 en el Eje Estratégico F()l‘tzllecirnl?@i'\";g_;tp’

[nstitucional.

\

Ll Eje Estratégico Fortalecimiento Institucional estan programados efecutar las siguientes
actividades con cédigos: 3.1.1, 3.1.2.6, 3.1.8, 3193213212322 335 3351

Lste eje estratégico posee un promedio de ejecucion semestral del 48.92%, de las metas

establecidas para el primer semestre del 2015 y representa el tercer lugar en ejecucion

institucional; dejando reprogramado para el segundo semesire 2015 un 51,08%.

Los mayores avances estdn referidos a las actividades e indicadores siguientes:

CODIGO

ACTIVIDAD

INDICADOR DE
RESULTADO

RESPONSABLE

Coordinacion de

DESPACHO/Procuraduria
Adjunta

Tutela
autorizada
311 |Andlisis y reestructura Comisiones
organizativa tematicas DESPACHO/Procuraduria
creadas y Adjunta
autorizadas
Propuesta de

Unidad de

Grupos en Procuraduria Adjunta

Situacion de

Vulnerabilidad y
Adultos Mayores
Realizar gestiones ante
335 | cooperacion Externa para Proyectos DPGP
financiamientos de gestionados
proyectos.
Coordinar con las Coordinaciones
Procuradurias Adjuntas realizadas y
busqueda de gestiones ante
3.3.5.1 | financiamiento para cooperantes DPGP

proyectos que no se
pueden ejecutar con
fondos GOES

‘_‘_#‘_f_
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Lo anterior se resume en la grafica siguiente:

PLAN ANUAL OPERATIVO 2015
PROGRAMACION Y EJECUCION COMPARADA
EJE ESTRATEGICO: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

100,00% | | -
80,00% \ o

60,00% \ '_ _ _ o
40,00%

20,00% |

0,00%

PORCENTAIJE DE I
AVANCE DEL PERIODO  REPROGRAMADO
ENERO JUNIO 2015  SEGUNDO SEMESTRE
2015

PORCENTAJE
PROGRAMADO EN EL
ARD 2015

5. RESULTADOS GENERALES POR EJE ESTRATEGICO.

En este apartado se muestran los resultados consolidados del primer semestre 2015 que

contienen los planes institucionales para el dmbito estratégico, y que representa el logro
alcanzado en dicho semestre:

ﬁ
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2015

DT
. \\?’1 L\ﬁg_‘i};‘

S

PROGRAMACION Y EJECUCION COMPARADA POR AREA ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

PERIODO ENERO JUNIO

2015 PENDIENTES DE
EJE ESTRATEGICO PROGRAMADO TOTA
SEMESTRE| | SEMESTREIl i EJECUCION
PROTECCION INTEGRAL DE
DERECHOS HUMANOS Y
LIBERTADES SINDICALES 100,00% 81,08% 81,08% 18,92%
PROMEDIO DE DERECHOS . \ ,
b 100,00% | 78,35% 78,35% 21,65%
ECI 0O
gl i) 100,00% | 48,92% 48,92% 51,08%
PROMEDIO INSTITUCIONAL |  100,00% | 69,45% 69,45% 30,55%

El cual es graficado de la siguiente manera:

e
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PROMEDIO INSTITUCIONAL

PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
PLAN ANUAL OPERATIVO 2015
PORCENTAIJE DE EJECUCION PROMEDIO POR EJE ESTRATEGICO
PERIODO ENERO JUNIO

0008 1 e 78,35% o _ o

80,00 — -

7000% | S— - e .
s0%, | B -
soo0% | I L.
. ] . o
30,00% - E -
20,00% E -

10,00% - : -

0,00% . B : ,

PROTECCION INTEGRAL DE PROMOCION DE DERECHOS FORTALECIMIENTO
DERECHOS HUMANOS Y HUMANOS INSTITUCIONAL
LIBERTADES FUNDAMENTALES




#

En la grafica anterior se muestra el avance en la ejecucion promedio de los tres ejes

estratégicos, el cual es un promedio bastante aceplable ya que es con valor del 69.45%.

La siguiente grafica detalla el resumen de programacion y ejecucion promedio por eje

estratégico.

_—_ﬁ
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2015
PROGRAMACION Y EJECUCION PROMEDIO COMPARADA
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Seguimiento del Plan Anual Operativo 20135, periodo Enero Junio

33



GCURADUGAY

W

DE ENERO JUNIO 2015.

A continuacion se presenta un detalle de las actividades y metas que no se han cumplido en
el periodo correspondiente a la presente revision, las cuales deberdn ser reprogramadas por

las responsables de las unidades organizativas también mencionadas a continuacion.

6.1 Eje estratégico: Proteccion Integral de Derechos Humanos y
Libertades Fundamentales.

En los datos anteriores del presente documento, se constata que el Eje Proteccién Integral de
Derechos Humanos y Libertades Fundamentales no ha finalizado el 18.92% de sus metas
establecidas en el primer semestre del Plan Operativo 2013, esto se debid a que los proyectos
mostrados a continuacion los de PADESC no fueron reportados su avance, PADMA,
PADME, PADCI/Migrantes reprogramaron para el segundo semestre por no tener lista la

informacion para elaborar informes o realizar reuniones:

INDICADOR
CODIGO ACTIVIDAD DE RESPONSABLE
RESULTADO

Resoluciones
Acumulaciéon de casos en el | Finales e

1.1.10 | 4rea de los DESC e Informes PADESC
Informes Situacionales. Situacionales
realizados.

iy Resolucion
Reduccion de mora por finales eo s
1.1.11 | acumulacién de casos en el PADESC

: informes
area de los DESC. realizados.

#
R ——
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1.1.29 | Informe sobre la prohibicion [S)giigntado PADMA PADESC
<o RgIo xices prohibicién de |
agro toxicos.
Informe de
A I participacion en
cempanamientc.a el Subcomité de
instituciones publicas en la Seguridad
elaboracién de programas Juafici:d ely
1.2.5 | de asistencia y proteccion a Comits Técnico PADMF
mujeres victimas de delitos y del Sistema
sus familiares Nacional de
Igualdad.
. Reuniones de
j5 |PEAMbIea ReglonaIBs 86 | ooy tecnice PADCI/ DPTO.
e familias del Banco de Datos para definir MIGRANTES
Forenses logistica

6.2 Eje estratégico: Promocion de Derechos Humanos.

El 21.65% de las metas no se ejecutaron en este eje presupuestario en el primer semestre del
aito 2015, lo que representa el segundo porcentaje de incumplimiento en el dmbito
institucional; estos son de responsabilidad de la Biblioteca Institucional quién reporta que no
se efecutaron por dar prioridad a la automatizacion de la biblioteca y estar en el proceso de
reenvifietar el acerve bibliogrdfice y esto ha consumide el tiempo de actividades del personal,

por esto se reprograma las actividades que se presentan a continuacion:

INDICADOR
CODIGO ACTIVIDAD DE RESPONSABLE
RESULTADO
242 | Caserodel Libro en Programa EDDH/Biblioteca
Derechos Humanos implementado Institucional

D e o e e e e e
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2.4.5

Material informativo sobre
servicios de Biblioteca
Institucional

Material
disenado

EDDH/Biblioteca

Institucion/Depto.
Promgeion; y C ltura
0(/ 3 U'l r’ 4

6.3 Eje estratégico: Fortalecimiento Institucional.

Para esta drea se ha ejecutado el 48.92% en el periodo evaluado, lo anterior significa que

Jalto un 51,08% de la ejecucion de las metas para este semestre 2013, como efecto del poco

avance en la ejecucion de las actividades en el caso de la Escuela de Derechos Humanos

queda reprogramado la revision del Reglamento de la Escuela; Departamento de

Comunicaciones,

Relaciones Piblicas y Protocolo no reporto avance, Departamento de

Recursos Humanos tiene avances entre el 25 a 30% y la Unidad de Atencidon Especializada

reprogramo para el segundo semestre, segun detalle a continuacion:

INDICADOR
CODIGO ACTIVIDAD DE RESPONSABLE
RESULTADO
Propuesta de
Revisar y elaborar Reglamento de
31.2.5 | propuestas de Reglamento | Escuela de Escuela de Derechos
de la Escuela de Derechos Derechos Humanos
Humanos. Humanos
o presentada
Disefar un plan de Plan de
3 1.5 | comunicacion estratégico Comunicacién Departamento de
institucional diseriado Comunicaciones
Continuar con la Socializado el
31.8 |socializacion del plan de plan de trabajo Dpto. de Recursos
trabajo de la Comision de de capacitacion Humanos
Etica Institucional
Diagnéstico, formulacion e | Diagndstico
- implementacion de un realizado Dpto. de Recursos

modelo de gestion del
talento humano para hacer
mas eficiente el desempefo

Humanos
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de los empleados de la
PDDH.

R ¥
Nnor b

Programa de
Implementacion de plan de | capacitacion
3.2.1.2 | desarrollo ejecutado en un
25%

Dpto. de Recursos
Humanos

Protocolo de
atencion a

mujeres
victimas de Unidad de Atencion

violencia y Especializada
discriminacion
en la PDDH

Aplicacion de normativa
3.2.2 | institucional con criterios de
género

En el siguiente resumen se detalla el porcentaje promedio de avance de cada una de las
Procuradurias Adjuntas asi como de la Direccion de Escuela de Derechos Humanos,
Secretaria  General, Departamento de  Planificacidn 'y Gestion de Proyectos y el

Departamento de Comunicaciones, Relaciones Publicas y Protocolo:

=
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PERIODO DE ENERO A JUNIO 2015

EJE ESTRATEGICO

Proteccion Integral de

Promocién de

UNIDAD ORGANIZACIONAL Thofeéhios Histanos:y Derechas | Fortalecimiento Ejecucion Promedio
Libertades Fundamentales | Humanos Brxfituciunsl por Unidad
Procuraduria Adjuntaparala
Defensa de los D.H 100,00% 100,00% 100,00%
Procuraduria Adjunta paralos
Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales. 0,00% 0,00%
Procuraduria Adjunta paralos
Derechos de 1a Nifiez y la
Juventud 100,00% 100,00%
Procuraduria Adjunta parala
Defensa de los Derechos de la
. Tia (U
Winjery Fanilis (AR 50,00% 0,00% 25,00%
Procuraduria Adjunta para la
Defensa de los Derechos del
Medio Ambiente 90,00% 90,00%
Procuraduria Adjunta parala
Defensa de los Derechos Civiles e
Individuales 93,75% 93,75%
Direccion Escuela de Derechos
Humanos 78,35% 78,35%
Secretaria General ( Dpto.de
Informatica y Depto. de Recursos
Humanos) 30,84% 30,84%
Departamento de Planificacion y
Gestion de P t
royeetos 100,00% 100,00%
Departamento de Comunicaciones,
Relaciones Publicas y Protocolo. 0,00% 0,00%

[ s B e e e e e s
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A continuacion grafico de los datos anteriores:

\
‘ RESULTADOS DE EJECUCION DE PLANES POR AREA DE GESTION
|

PERIODO ENERO JUNIO 2015

Departamento de Comunicadones,
Reladones Publicas y Protocolo.;
0,00%
Secretaria General | Dpto.de Departamento de Planificacion y
Informatica y Depto. da Recursos Gestion de Pro ¥
Humsnos); 30,84% Yoo, m]'

Procuraduria Adjunta parala
Defensa dalos Derechos da la
Mujer y Familia (UAE); 25,00%

Tal como se demuestra en el grafico solamente tres unidades organizacionales efectuaron el
100% de sus actividades programadas el primer semestre de 2015: Procuraduria Adjunta
para la Defensa de los Derechos Humanos, Procuraduria Adjunta para los Derechos de la

Niftez y Juventud y el Departamento de Planificacion y Gestion de Proyectos.

En el caso del Departamento de Comunicaciones en el cual poseen 0% de avance en la
actividad “Disefiar un plan de comunicacion estratégico institucional” no reportan el motivo
de falta de ejecucion de este proyecto; asi lambién la Procuraduria Adjunta para los
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales no presento seguimiento de avance del Plan

Anual Operativo del primer semestre 2015,
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7.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES \3

Los porcentajes de ejecucion del presente informe, representan el cumplimiento c
metas del primer semestre 2015 del Plan Anual Operativo de la PDDH:  ha Sido
elaborado con los informes presentados por los responsables directos de los proyectos

a ejecutarse en el periodo de enero junio 201 5.

La revision de lo actuado en el primer semestre 2015 de las metas propuestas en el
Plan Anual Operativo de ese mismo afio, revela que el nivel de efecucion institucional

es de un 69.45%.

Quedan pendiente de ejecutar para el segundo semestre 2015 un promedio de 30.55%,
por lo que ademds de redoblar esfuerzos, se debe hacer una revision exhaustiva y

priorizacion de lo que se retomard en el Plan Anual Operativo 20135,

Ll nivel de ejecucién mds alto en el periodo evaluado lo tuvo el Eje Proteccién Integral
de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales con un porcentaje de avance

del 81.08%.

Ll nivel de ejecucién mds bajo en el periodo evaluado lo tuvo el Eje Fortalecimiento

Institucional con un porcentaje de avance del 48.92%

Ll Ije de Promocion de Derechos Humanos posee el segundo lugar en promedio de

efecucion con un 78.35%.

R e e e e e e ——
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