BIBLIOTECA ESPECIALIZADA EN
DERECHOS HUMANOS

La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
pone a disposicion de toda la sociedad salvadorefia su Bi-
blioteca Institucional especializada en Derechos Humanos,
la cual cuenta aproximadamente con 6,00 textos bibliografi-
cos en sede central.

Con el proposito de acercar y promover el conocimiento en
materia de Derechos Humanos, pone a disposicion de toda
la poblacién a nivel nacional sus 13 subunidades bibliografi-
cas ubicadas en las cabeceras departamentales.

El acervo bibliografico especializados en derechos humanos
se encuentra disponible para estudiantes de los diferentes
niveles educativos, de igual forma para investigadores, pro-
fesionales, personal de la institucion y publico en general.
Los cuales son atendidos con eficiencia, calidad y prontitud.

¢{QUE MATERIALES OFRECE BIBLIOTECA?

1. Coleccion General: incluye libros y publicaciones que
. por su naturaleza, se encuentran disponibles para
préstamo interno y externo, previo cumplimiento de re-

' quisitos establecidos en Reglamento.

. Coleccién de referencia: conformada principalmente
con materiales especializados que proporcionan infor-
: ‘macion especifica sobre un tema en particular, incluyen-
 do: enciclopedias, diccionarios, directorios, manuales,
anuarios y otros. Por su especialidad dicho material bi-
b_tipgréﬁco es exclusivamente de consulta interna en
_sala y no tiene servicio de préstamo externo.

3. Coleccion de hemeroteca: comprende las publicacio-
nes que se editan con cierta periodicidad, en partes su-
cesivas por tiempos indefinidos (Revista especializa-
das, Diario Oficial, Boletines, etc.).

4. Coleccion de tesis: Contiene trabajos de investigacion
sobre Derechos Humanos realizados por estudiantes de
diferentes universidades del pais, para la obtencion de
grados académicos.

5. Archivo histérico PDDH: se encuentra constituido por:
todo el material de dominio publico producido por la ins-
titucion sean estos resoluciones, ponencias, informes
de labores, pronunciamientos, informes especiales, en-
trevistas, investigaciones especializadas u otros.

6. Videoteca: Cuenta con diversidad de videos, DVD, CD
y Casette sobre temas relacionados con derechos hu-
manos.

¢CUALES SON LOS SERVICIOS QUE OFRECE?

Orientacion calificada: |a atencion a usuarios/as facilitando
toda la informacion sobre los diferentes servicios que se
ofrecen para localizar la informacion que requiere y los
medios para acceder a ella.

Consulta general: por medio de este servicio el usuario
puede solicitar informacion con preguntas concretas relacio-
nadas con Biblioteca ya sea via teléfono o personalmente.

Videoteca: pueden consultar nuestra lista de videos y ser
visto en sala o bien solicitar préstamo externo previa solici-
tud por escrito.

PRESTAMOS DE MATERIAL DOCUME

e En Sala de lectura: los usuarios pueden const
todo el material bibliografico que responda a sus n¢
cesidades de investigacion dentro de las instalacic
nes. o

® Préstamo interbibliotecario: se otorga a centros d
formacion, bibliotecas e instituciones interesadas en
tematica de los derechos humanos previa solici_iud'

e Servicio de extension: con el propésito de promover
y difundir el conocimiento sobre los derechos huma-
nos a nivel nacional, la Biblioteca cuenta con una red
de bibliotecas situadas en cada cabecera departa-
mental, respaldando y potenciando asi las actividades.
de investigacion bibliografica en cada uno de los de-
partamentos del pais. !

e Reprografia: a través de la autorizacion del personal
de Biblioteca y cumpliendo con los requisitos corres-
pondientes, se permite a grupos de usuarios salir a fo-
tocopiar articulos especificos de su interés y no de
obras completas.

® Servicio referencial: Cuando la informacion solicitada -_' A
por los diferentes usuarios no satisface sus requeri-
mientos, se ofrece asesoria hacia otras unidades de
informacion donde pueden solventar sus necesidades
académicas.



PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

NORMAS DE ACCESO A LOS DIFERENTES
SERVICIOS.

Usuarios Externos:
Para hacer uso de los servicios de Biblioteca Ins-
titucional se requiere que los usuarios externos pre-
senten documento de identificacion vigente con foto-
grafia, DUI, Carné de estudiante, pasaporte u otro
documento y llenar los formularios de solicitud de
préstamo.

HORARIO Y UBICACION
Biblioteca Institucional, presta sus servicios de
8:00 am - 1:00 pm y de 1:40 pm - 4:00 pm,

de lunes a viernes,
para usuarios internos y externos.
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v Esta prohibido ingresar comiendo o bebiendo.

¥ Todo usuario/a debe permanecer dentro de la
Biblioteca con el debido orden y silencio.

¢ Para garantizar el derecho a guardar silencio
que debe prevalecer en la sala de estudio, No
se permite utilizar teléfonos celulares.

v/ Queda terminantemente prohibido ingresar con
armas al interior de la institucion.

Atencion personaliiada | www.biblioteca.pddh‘.gob.sv




